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Unsere Beratung

Seit 1989 unterstltzen wir Betriebsrate,
Personalrate und Mitarbeitervertretungen in ihrer
taglichen Arbeit. Das BEST-Team bundelt Wissen
aus unterschiedlichen Fachbereichen, wie zum
Beispiel Ingenieurs-, Sozial-, Informations- sowie
Wirtschaftsrechtswissenschaften.

Unsere langjahrige Erfahrung aus zahlreichen
betrieblichen Projekten bildet dabei die Basis fur
eine erfolgreiche Beratung.
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Entwicklung und Ausformung von KI

Turing-Test Industrieroboter  Assistentin "Siri" "Douplex A"
und Chatbots Apple) Goodle
( ( gle) Heute - Kl und
I I I l . Mitbestimmung
l ‘ ‘ W Was Kl mit
Mitbestimmung zu
tun hat?
¥ D h ) ) Wir von BEST e.V.
Schachtiirke artmout Schachcomputer Kl "Eugene beraten euch gern
Conference

"Deep Blue” besteht Turing- dazul
Test



Kunstliche Intelligenz - eine kurze Einfuhrung

« “Ziel der Kl ist es, Maschinen zu entwickeln, die sich verhalten, als verflugten sie Uber
Intelligenz” (John McCarthy)

 Modell fur Kl ist menschliches Gehirn, ein neuronales Netzwerk, das lernen,
schlussfolgern und abstrakt denken kann

« Computer lernen durch Algorithmen Muster zu erkennen und “selbststandig”
Entscheidungen zu treffen

 Grundlage: Wissensdatenbank(en), anhand derer die Kl trainiert wird (=Trainingsdaten)



Schwache Kl versus starke KI

Schwache Ki Starke KI

» Heutige Anwendungen von Kl sind » Systeme, die wie ein Mensch handeln
schwache Ki konnen und sich selbst

» Auf bestimmten Anwendungsfall weiterentwickeln konnen

ausgelegt, d.h. sie |6sen eine konkrete » Eine starke Kl konnte ihr bislang
Aufgabenstellung fur die das KI-System unbekannte Aufgaben losen, neue
entwickelt und trainiert wurde Aufgaben planen und selbst

. Jede Aufgabe, die eine schwache Ki Lernstrategien entwickeln

erhalt, wird auf die gleiche Art und Weise e Sie wurde aktiv und nicht reaktiv
abgearbeitet wie alle anderen zuvor handeln



Wer bin ich?

Kathrin Hartmann

« wissenschaftliche Mitarbeiterin und

Beraterin zum Thema “Sozialvertragliche
Einfuhrung von digitalen Systemen und Ki-
Systemen”

» Studium: Integrative Sozialwissenschaften
mit Schwerpunkt Politik, Wirtschaft, Ethik

Promotion: Einfuhrung von algorithmischen
Entscheidungssystemen in staatliche
Institutionen
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Wie ich Kunstliche Intelligenz nutze

* Navigation

« Empfehlungen
« MS 365

e Chat GPT




Wie ich Chat GPT nutze

@ You

Schlage mir 20 Uberschriften fiir einen wissenschaftlichen Artikel zum Thema Weiterbildung
Digitale Transformation und Mitbestimmung vor

ChatGPT

1. "Digitale Transformation im Bildungsbereich: Eine umfassende Analyse der
Herausforderungen und Chancen fur die Weiterbildung"
~ "Die Rolle der Mitbestimmung in der digitalen Ara: Ein Blick auf partizipative Modelle in der

Weiterbildung"

"Zukunftsfahige Weiterbildung: Digitale Transformation und die Anpassung von

:{J.".I

Bildungseinrichtungen”
4. "Technologische Disruption und Mitarbeiterbeteiligung: Ein Leitfaden fur die digitale

Weiterbildung"

F]]

"Die Auswirkungen der Digitalisierung auf die Weiterbildungslandschaft: Chancen flr

Mitbestimmung und Partizipation”

(8)]

- "Digitale Kompetenzen und Mitarbeiterbeteiligung: Strategien fur eine erfolgreiche
Weiterbildung in der Ara der Digitalisierung"
- "Von traditionell zu digital: Die Evolution der Weiterbildung und die Bedeutung von

Mitbestimmung"”



Wie ich Chat GPT nutze

@ You

Wo sind die Rechte von Betriebsraten verankert?

ChatGPT

Die Rechte von Betriebsraten sind in verschiedenen Gesetzen in Deutschland verankert. Die
wichtigsten rechtlichen Grundlagen finden sich im Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG). Hier sind
die zentralen Regelungen zum Schutz und zur Forderung der betrieblichen Mitbestimmung und

der Rechte der Betriebsrate festgelegt. Das Betriebsverfassungsgesetz regelt unter anderem:

1. Errichtung des Betriebsrats: Das Betriebsverfassungsgesetz regelt die Voraussetzungen und

den Prozess der Betriebsratswahl.

A

2. Mitbestimmung und Mitwirkung: Betriebsrate haben Mitbestimmungsrechte in verschiedenen
Angelegenheiten, z. B. bei Fragen der Arbeitszeit, der sozialen Angelegenheiten, der Regelung
von Betriebsordnungen und in Personalangelegenheiten.

Informationsrechte: Der Arbeitgeber ist verpflichtet, den Betriebsrat GUber wichtige

Ly

Angelegenheiten zu informieren und ihm die erforderlichen Unterlagen zur Verfugung zu stellen.
4. Schutz vor Benachteiligung: Betriebsratsmitglieder genieBen besonderen Klindigungsschutz,
und es ist ihnen nicht gestattet, wegen ihrer Betriebsratstatigkeit benachteiligt zu werden.
5. Betriebsvereinbarungen: Betriebsrate kénnen mit dem Arbeitgeber Betriebsvereinbarungen

abschlieBen, um bestimmte Fragen der Betriebsorganisation und -fuhrung zu regeln.
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Betriebsratssitzungen und -arbeit: Das B. ¥ .bsverfassungsgesetz regelt die Durchfihrung von
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Wie ich Chat GPT nutze

O You

Wo sind die Rechte der luxemburgischen Personaldelegation verankert?

ChatGPT

In Luxemburg sind die Rechte der Personaldelegation im Wesentlichen im "Gesetz vom 23. Juli
2015 Uber den sozialen Dialog in den Unternehmen" (Loi du 23 juillet 2015 portant introduction du
dialogue social dans les entreprises) verankert. Dieses Gesetz hat den Zweck, den sozialen Dialog

zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern zu fordern und zu regeln.

Die wichtigsten Bestimmungen, die die Rechte der Personaldelegation in Luxemburg regeln,

konnen in diesem Gesetz zu finden sein. Hier sind einige der moglichen Aspekte:

'

1. Informationsrecht: Das Gesetz konnte den Mitgliedern der Personaldelegation das Recht
einraumen, Informationen uber wirtschaftliche und finanzielle Angelegenheiten des

Unternehmens zu erhalten.

D

. Anhorungsrecht: Die Personaldelegation konnte in bestimmten Situationen das Recht haben, vor
der Umsetzung bestimmter Entscheidungen angehort zu werden, insbesondere wenn diese

Auswirkungen auf die Arbeithehmer haben.

!f_l_'l

Mitwirkungsrecht: In einigen Fallen konnte das Gesetz der Personaldelegation ein

Mitspracherecht bei Entscheidungen gewahren, die die Arbeitnehmer betreffen.



Fazit

« Botschaft 1: Ich muss stets in der Lage sein, Informationen zu tUberprufen
und zu bewerten.

« Botschaft 2. Die Anwendung von Kunstlicher Intelligenz kann
unterstitzen, macht mich aber nicht zur Expertin in einem mir
unbekannten Bereich /Themenfeld.

Es ist wichtig zu beachten, dass Gesetze sich andern konnen, und daher sollte immer die

aktuellste Version des (Gesetzes konsultiert werden. Arbeitnehmervertreter und

Personaldelegationen sollten sich auch regelmaBig uber Aktualisierungen und Anderungen

informieren, um sicherzustellen, dass sie ihre Rechte und Pflichten gemaB den neuesten

Gesetzesvorschriften ausiuben konnen.

Es wird empfohlen, bei Fragen zu den spezifischen Rechten der Personaldelegation in Luxemburg

eine Fachperson fur Arbeitsrecht oder die offiziellen Rechtsquellen des Landes zu konsultieren.




Anwendungsfelder von Ki

Lernen
Problemlosung durch Suchen
Planen

Robotik

Entscheidung

Wissensreprasentation

Wahrnehmung

Spracherkennung



Hinfuhrung Fallbeispiel

e Einfiihrung neuer Technologien in einen Betrieb verandert die (bestehenden)
Komponenten (1) Mensch, (2) Technik und (3) Arbeitsorganisation und die
Interaktion der Komponenten miteinander

« Komponente Mensch als Anwender:in und Letztentscheider:in muss bei der
Planung und Einfuhrung des KI-Systems stets im Zentrum stehen

- Menschzentrierte Einfuhrung



Fallbeispiel: Anwendungsfeld “Planen”

Einflussfaktoren Hurden und Erfoigsfaktoren flr die Erfahrungen & Einstellungen
(in Bezug auf Ist-Situation Verbesserungsmadglichkeiten Einfliihrung einer Intelligenten i E?gitﬂlisierurl Eﬂ}?‘a
g ) (in Bezug auf Ist-Situation) Personaleinsatzplanung 99t 9



Fazit

» Botschaft 1: Die Entscheidung uber den Einsatz eines Kl-Systems sollte
immer auch die konkrete Implementation des Systems im sozialen
Prozess berucksichtigen

» Botschaft 2: Transparenz im Unternehmen erweist sich als zentraler
Erfolgsfaktor bei Einfihrung und im Falle von Veranderungen von Kil-
Systemen

« Botschaft 3: Sowohl vor der Einfihrung als auch wahrend der Anwendung
eines KI-Systems ist wichtig, fur eine nachhaltige und dauerhafte
Information und Schulung der Anwender:innen durch unabhangige
Expert:innen zu sorgen




Gute Arbeit by Design

Anforderungsprofil

Gefahrdungsanalysen

Technische und soziale F:}'Igl:na.hﬂh.’it:ung

Datenschutz (Datennutzung)
Partizipation und Mitbestimmung
bel der Definition der Zielsetzung

Entwicklung Frithzeitige Qualifizierung

Implementierung
Umsetzung

Evaluation (Dynamik)
Interventionsmechaniken

Transparenz / Nachvollziehbarkeit
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Teamleitung Vorstand

Dr. Oliver Muller Timo Ahr
Tobias Szygula Jorg Caspar
Geschaftsfuhrung

Thomas Otto

Telefon: +49 (0) 681/ 4005249
Telefax: + 49 (0) 681/ 40 05215
E-Mail: best@best-saarland.de
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