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La proposition de loi introduit un certain nombre de nouveautés concernant |"Ombudsman :

- nouvelle mission de protection des droits de I'Homme ;

- clarification de la notion de démarches préalables ;

- droit d’autosaisine limité ;

- meilleure exécution des recommmandations de I'Ombudsman
- délai de réeponse impose aux administrations

- suspension possible des délais de recours ;

- possibilité de la consultation d'experts.

La proposition de loi entend d'abord modifier le nom du Centre pour I'égalité de traitement en
Centre national anti-discrimination. L'ancienne dénomination est en effet considérée comme
étant relativement abstraite et peu intuitive. Les termes « Centre national anti-discrimination »
constituent une altermative plus explicite et immédiatement compréhensible pour le grand
public. On peut donc estimer que cette évolution peut contribuer a renforcer 1'accessibilité de
I"institution. Le fonctionnement du CET devenu CNAD est également modifié sur un certain
nombre de points :

- renforcement de |'indépendance des membres et agents du Centre ;

- professionnalisation du poste de président du Centre ;

- possibilité de se faire assister par des experts ;

- ajout de compétences visant a soutenir les travailleurs de I'Union et les membres dans le cadre
de 'exercice du leur droit 4 1a libre circulation ;

- possibilité de servir de point de contact vis-a-vis des points de contact équivalents d’autres
Etats membres de I'Union européenne pour la coopération et 1'échange d’informations utiles ;
- ajout de certains nouveaux motifs de discrimination et précisions concernant des motifs
existants ;

- élargissement et renforcement des compétences du Centre national anti-discrimination ;

- possibilité d’accéder aux données sur 1'égalité de traitement recueillies par dautres entités
publiques et privées et de publier ces données sans possibilité d'identification des parties en
cause ;

- suspension possible des délais de recours ;

- possibilité de régler les litiges a I'amiable avec I'accord des parties ;

- pouvoir d’agir en justice devant les juridictions civiles, pénales et administratives, de saisir
les tribunaux européens et internationaux afin de garantir le respect du principe d’égalité de
traitement, d’aider les victimes & accéder a la justice, d’obtenir une interprétation des régles et
de susciter des changements sociaux aux moyens d'actions stralégiques :

- possibilité de recourir aux « fests de discrimination » |

- obligation et délai de réponse a I"instar de I"Ombudsman avec possibilité de saisir le juge des
référés.

D'autres modifications ponctuelles concernent enfin I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

Il s’agit d’abord d'un alignement sur des modifications apportées au cadre juridique de
I"'Ombudsman.

Un certain nombre de modifications spécifiques sont également prévues :
- suspension possible des delais de recours ;



- garantie d’accés aux locaux non seulement pour I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher et
ses agents, mais également pour toute tierce personne dont la présence est nécessaire pour
I'accomplissement des missions de |'Ombudsman, des interprétes par exemple ;

- possibilité de publier des rapports ponctuels et des recommandations.

D’un point de vue légistique, 1’option a été prise de fusionner les trois lois existantes, du moins
les parties concernant les trois organes, dans une seule proposition de loi nouvelle. Les titres
relatifs aux trois organismes sont précédés par un titre commun fixant les grands principes et
les compétences de la Chambre des Députés. Les trois lois actuellement en vigueur seront en
grande partie abrogées.



Texte de la proposition de loi

Proposition de loi relative a ’Ombudsman,
a ’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher et
au Centre national anti-discrimination,
organismes étatiques indépendants rattachés a la Chambre des
Députés

Titre ler : Dispositions communes aux trois organismes
Article ler. - Organismes étatiques indépendants rattachés a la Chambre des Députés

Les organismes étatiques indépendants suivants bénéficient de la personnalité juridique et sont
rattachés a la Chambre des Députés :

- I'Ombudsman,
- le Centre national anti-discrimination,
- 'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

Article 2.- Indépendance fonctionnelle, immunité et libre accés

(1) L’Ombudsman, le Centre national anti-discrimination et I"Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher ainsi que leurs agents respectifs exercent leurs missions définies par la présente
loi en toute independance et ne regoivent, dans |’exercice de leurs fonctions aucune instruction.
Les trois organismes sont indépendants les uns des autres dans |'exercice de leurs fonctions,
Sans préjudice de "article 8 de la présente loi, nul ne saurait porter atteinte a cette indépendance
réciproque.

(2) Les trois organismes rattachés a la Chambre et leurs agents respectifs jouissent de I'immunité
de juridiction pour ce qui est de leurs activités comprenant les awvis, opinions et
recommandations et tous autres travaux, oraux ou écrits, menés dans l'exercice de leurs
fonctions pour l'institution. Cette immunité fonctionnelle perdure également aprés que les
personnes concernées aient quitte 'institution.

(3) Aucune personne visée au paragraphe (2) ne peut faire I’objet de représailles ou
d'intimidation dans le cadre de ses fonctions.

(4) Le libre accés de toute personne & 1'Ombudsman, au Centre national anti-discrimination et
a I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est garanti.

(5) La saisine de I'Ombudsman, du Centre national anti-diserimination et de I"Ombudsman fr
Kanner a Jugendlecher est gratuite.

(6) Nul ne peut faire I'objet de mesures de rétorsion, de représailles et/ou d'intimidations pour
vouloir saisir respectivement pour avoir saisi un des trois organismes prémentionngés.



(7) Les trois organismes peuvent se faire assister par des experts de leur choix dans |'exercice
de leurs missions.

Article 3.- Relations avec la Justice et acceés au dossier judiciaire

(1) Les trois organismes peuvent, d'office ou a la demande d’une des parties intervenir auprés
des junidictions civiles, pénales et administratives en tant qu’« amicus curiae ». lls peuvent dans
ce contexte présenter des observations écrites ou orales.

Si les trois organismes demandent eux-mémes a présenter des observations écrites ou & étre
entendus par ces juridictions, leur audition est de droit.

Les trois organismes se réservent le droit de refuser d’intervenir.

(2) L'Ombudsman, le Centre national anti-discrimination et I"Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher ont acces, sur premiére demande, & I'intégralité des piéces du dossier ainsi qu’aux
fardes de piéces déposées a toute instance judiciaire.

Article 4.- Nomination de I'Ombudsman, du président et des membres du collége du
Centre national anti-discrimination et de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher

L"Ombudsman, le président et les membres du collége du Centre national anti-discrimination
et I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher sont nommeés par le Grand-Duc sur proposition de
la Chambre des Députés.

Article 5.- Pouvoirs du Bureau de la Chambre des Députés

Les pouvoirs conférés par la loi modifiée du 16 avril 1979 fixant le statut général des
fonctionnaires de |'Etat, par la loi modifiée du 25 mars 2015 fixant le régime des traitements et
les conditions et modalités d’avancement des fonctionnaires de 1'Etat, par la loi du 25 mars
2015 déterminant le régime et les indemnités des employés de I'Etat au Grand-Duc. au
Gouvernement, au Conseil de Gouvernement, au ministre du ressort ou & l'autorité investie du
pouvoir de nomination et du pouvoir disciplinaire sont exercés a |'égard des collaborateurs des
organes rattachés a la Chambre des Députés par le Bureau de la Chambre des Députés.

Article 6.- Dotations budgétaires des organismes étatiques indépendants rattachés a la
Chambre des Députés

(1) Le Bureau de la Chambre des Députés examine et approuve les états financiers prévisionnels
de ces organismes.

(2) Sur base des états financiers prévisionnels visés au paragraphe (1), le budget des recettes et
dépenses de I'Etat arréte annuellement les dotations au profit de ces organismes.

Article 7.- Comptes annuels des organismes ¢étatiques indépendants rattachés a la
Chambre des Députés

Les comptes de ces organismes sont controlés annuellement par la Chambre des Députés
conformément aux dispositions y relatives du Réglement de la Chambre des Députés.



Article 8.- Personnel des organismes étatiques rattachés a la Chambre des Députeés

(1) Le cadre du personnel des organismes rattachés a la Chambre des Députés comprend des
fonctionnaires de 1’Etat, des employés de I’Etat, des salariés de I'Etat et des salariés de droit
prive.

(2) A la demande du Bureau de la Chambre des Députés ou d'un commun accord, les
organismes prémentionnés affectent du personnel commun a des taches communes et mettent
en place des procédures communes. Ces tiches et procédures communes sont notamment
relatives a la gestion des locaux, des dotations budgétaires et du personnel des trois organismes,
Elles sont réglées dans une convention établie entre les trois organismes el approuvée par le
Bureau de la Chambre des Députés

Titre I1 : Ombudsman
Article 9.- Définitions
Dans le présent titre, les expressions ci-aprés ont la signification suivante :
« Administration » : toute administration de 1'Etat et des communes, tout établissement public
relevant de I'Etat et des communes, a I'exclusion de leurs activites industrielles, financiéres et
commerciales.
« Usager » : toute personne physique ou morale de droit prive en relation avec l'administration.

Article 10. - Mission de 'Ombudsman

(1) L'Ombudsman veille au respect des droits humains, notamment au droit de tout usager a
une bonne administration et 4 un traitement égal.

(2) Dans les conditions fixées par la présente loi, I"Ombudsman regoit les réclamations
formulées par les usagers i l'encontre de I'administration.

Article 11.- Modalités de la saisine de I'Ombudsman

(1) Tout usager qui estime subir un préjudice personnel, & 'occasion d'une affaire le concemant,
en raison de l'attitude d'un agent ou fonctionnaire de 'administration, d'une lenteur ou d'une
décision émanant de I'administration peut introduire une réclamation auprés de I'Ombudsman,
sous réserve d'avoeir accompli la condition prévue a l'article 13 (1) de la présente loi.

(2) Cette réclamation est introduite personnellement par 'usager, par son représentant 1égal ou
par l'intermédiaire d'un membre de la Chambre des Députés.

(3) Tout agent ou fonctionnaire de I'administration peut saisir 'Ombudsman en vue d'améliorer
le fonctionnement de I'administration ou d'éviter la répétition d'un dysfonctionnement.

(4) Tout membre de la Chambre des Députés peut, de sa propre initiative, saisir 'Ombudsman
d'une question d'intérét général.



(5) Si une réclamation individuelle induit un doute quant a l'existence d'un dysfonctionnement
systémigue, |'Ombudsman peut enjoindre & l'administration d'informer tout administré
éventuellement concerné par une problématique donnée de la possibilité de saisir
I'Ombudsman.

(6) L'administration doit en outre informer 1'Ombudsman du nombre de dossiers concernés par
la problématique visée au paragraphe (5).

(7) Dans le cas ol 'administration suit une recommandation de 'Ombudsman faite en vue de
redresser une situation individuelle et que la problématique rencontrée est susceptible de
s'appliquer a d'autres dossiers, 'administration doit, dans la mesure du possible et sous la
supervision de I'Ombudsman, s'efforcer de rectifier elle-méme le probléme.

(8) Le service de I'Ombudsman est gratuit.

Article 12.- Suspension des délais

(1) La réclamation adressée & I'Ombudsman suspend pour une durée qu’il fixe le délai des
recours devant les juridictions compétentes.

(2) La suspension visée au paragraphe (1) prend cours & partir de la réception de la réclamation
par 'Ombudsman et prend fin soit & I'expiration du délai fixé par I’'Ombudsman seit au jour ol
la réclamation est declarée irrecevable ou non-fondée, conformément & l'article 13 (7) de la
présente loi.

Article 13.- Recevabilité des réclamations

(1) Avanl d'introduire une réclamation auprés de 1'Ombudsman, 1"usager doit intervenir
personnellement ou par I'intermédiaire de son représentant légal auprés de I'admimstration pour
demander une explication ou contester la décision, la lenteur ou l'attitude qui lui porterait
prejudice.

(2) Une réclamation ne peut pas porter sur le fonctionnement de I'administration en général,

(3) L'Ombudsman n'est pas compétent lorsque la réclamation concerne les rapports de travail
entre |'administration et les fonctionnaires ou agents de l'administration.

(4) L'Ombudsman peut intervenir directement dans une procédure engagée devant une
juridiction et reste compétent tant que la décision de la juridiction saisie n'a pas acquis force de
chose jugée.

(5) L'Ombudsman ne peut pas remettre en cause le bien-fondé d'une décision de justice ayant
acquis force de chose jugée. En cas d'inexécution d'une telle décision par 'administration,
I'Ombudsman peut I'enjoindre de s'y conformer dans un délai qu’il fixe.

(6) En cas d'inexécution par l'administration de l'injonction visée au paragraphe (5).
I'Ombudsman peut rédiger un rapport spécial conformément & l'article 16 de la présente loi.

(7) Lorsqu'une réclamation est irrecevable ou ne lui parait pas fondée, I'Ombudsman en informe
le réclamant par une décision motivée.



(8) La décision visée au paragraphe (7) n'est pas susceptible de recours.
Article 14.- Traitement des réclamations

(1) L'Ombudsman évalue le fonctionnement de l'administration par rapport au droit en vigueur,
aux normes administratives fixées au niveau européen et aux bonnes pratiques administratives.

(2) A tout stade de la procédure, I'Ombudsman peut demander a l'administration, par écrit ou
oralement, toutes les informations qu'il estime nécessaires pour le traitement d'une réclamation
sans que |"administration ne puisse s’y opposer.

(3) L'administration a I'obligation de fournir & 'Ombudsman toutes les informations demandées
conformément au paragraphe (2) dans un délai qu’il fixe.

(4) L'administration doit faciliter la tiche de I'Ombudsman et enjoindre les fonctionnaires et
employés placés sous son autorité de répondre aux questions de 'Ombudsman et fournir les
piéces réclamees.

(5) A défaut de réponse appropriée de I'administration & une demande d'information visée au
point, I'Ombudsman peut procéder a la publication d'un rapport spécial visé a l'article 16 (2).

(6) Le caractére secret ou confidentiel des informations demandées par |'Ombudsman ne peut
lui étre opposé qu'en matiére de défense nationale, de sireté de I'Etat ou de politique exténeure.

(7) Si la réclamation est recevable et lui paraft bien fondée, 'Ombudsman peut formuler a
I'égard de l'administration toutes recommandations visant a permettre un réglement a 'amiable
d'un litige, améliorer le fonctionnement de l'administration ou éviter la répétition d'un
dysfonctionnement.

(8) Si I'Ombudsman constate que 'application de la décision contestée aboutit & une iniquité, il
peut formuler 4 'égard de 'administration toute recommandation permettant de régler en équité
la situation de 'usager.

(9) L'Ombudsman peut procéder a la publication de ses recommandations conformément aux
dispositions de l'article 16 de la présente loi.

Dans un délai de trois mois suite 4 la publication d’une recommandation par I'Ombudsman, le
Gouvernement prend position au sujet de la transposition de la recommandation. En cas de refus
du Gouvernement, une motivation est fournie.

(10) L'Ombudsman est informé par 'administration des suites réservées a son intervention dans
un delai quil fixe.

(11) L'Ombudsman informe ['usager des suites réservées par 'administration 4 son intervention
par écrit ou oralement.






a) soit & l'expiration de la durée du mandat telle que prévue a l'article 18 :

b) soit lorsque I'0Ombudsman atteint 1'dge de 68 ans ;

¢) soit lorsque 1'Ombudsman accepte d'exercer une des fonctions incompatibles avec son
mandat vis€es a l'article 20.

(2) La Chambre des Députes peut, a une majorité qualifice des députés, le vote par procuration
n'étant pas admis, demander au Grand-Duc de mettre fin au mandat de I'Ombudsman dans les
cas suivants :

a) lorsque I'Ombudsman en formule lui-méme la demande ;

b) lorsque 1'état de santé de I'Ombudsman compromet l'exercice de sa fonction ;

¢) lorsque 'Ombudsman se trouve, pour une autre raison, dans l'incapacité d'exercer son
mandat.

(3) Lorsque 'Ombudsman n'exerce pas sa mission conformément a la présente loi, sa révocation
peut étre demandée par un tiers des députés. Cette demande fait I'objet d'une instruction dont
les modalités sont précisées dans le Réglement de la Chambre des Députés. Les resultats de
I'instruction sont soumis a la Chambre qui décide, & la majorité qualifiée des députés, le vote
par procuration n'étant pas admis, s'il y a lieu de propoeser la révocation de I'Ombudsman au
Grand-Duc.

Article 20.- Incompatibilités du mandat de I'Ombudsman

(1) L'Ombudsman ne peut, pendant la durée de son mandat, exercer d'autre fonction ou emploi,
rémunérée ou non, ni dans le secteur privé ni dans le secteur public, que cette fonction soit
élective ou non.

(2) A titre accessoire et a condition que ces activités n'empiétent pas sur l'exercice de son
mandat, 'Ombudsman peut exercer des activités de formation et de recherche.

(3) Le titulaire d'un mandat public conféré par élection, qui accepte sa nomination en qualité
d'Ombudsman, est démis de plein droit de son mandat électif.

(4) L'Ombudsman ne peut étre ni associé ni membre du conseil d’administration d’une
association sans but lucratif, d'une fondation, ou d'une sociéte d'impact sociétal, dans laquelle
son intérét se trouverait en opposition avec ceux de sa fonction. Il ne peut prendre part
directement ou indirectement & une entreprise, fourniture ou affaire quelconque dans lesquelles
son intérét se trouverait en opposition avec ceux de sa fonction.

Article 21.- Qualifications requises

Pour étre nommeé Ombudsman, il faut remplir les conditions suivantes :

- posséder la nationalité luxembourgeoise ;

- jouir des droits civils et politiques ;

- offrir les garanties de moralité requises ;

- étre titulaire d’un grade ou dipléme délivré par un établissement d’enseignement supérieur
reconnu par |"Etat du siége de I’établissement et sanctionnant I’accomplissement avec succés
d’un master ou de son équivalent dans 'une des matiéres déterminées par la Chambre des
députés ;
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c)

d)

g)

h)

Le Centre est, dans I'exercice de ses missions, habilité a réaliser et a faire réaliser des
tests de discrimination & vocation probatoire qui permettent d'identifier de maniére
contrdlée une éventuelle différence de traitement fondée sur un criteére protege tel que
visé & l'article 25 entre deux sujets ou plus, réels ou fictifs, présentant des profils
similaires qui ne différent significativement que par le critére a tester.

Lorsque le test de discrimination est réalisé par le Centre ou toute autre personne
extérieure au Centre, ceux gui ufilisent une identit¢ d'emprunt ne commettent pas
d’infraction punissable par la loi.

Le test de discrimination, s'il confirme la pratique discriminatoire, est constitutif d'un
fait permettant de présumer l'existence d'une discrimination direcle ou indirecte, il
incombe dés lors 4 la partie défenderesse de prouver qu'il n'y a pas eu violation du
principe de |'égalite de traitement.

Le Centre est habilité a proposer le réglement a I’amiable de différends entre parties.

Le Centre peut procéder lui-méme & la résolution amiable des différends portés & sa
connaissance, par voie de médiation.

Le Centre peut demander a2 une autre entité spécialisée de diriger la procédure de
reglement a 'aimable, auquel cas le Centre peut formuler des observations a I’attention
de cette entité.

La procédure de réglement 4 I’amiable est soumise & I'accord des parties.

Les constations effectuées et les déclarations recueillies au cours de la médiation ne
peuvent étre ni produites, ni invoquées ultérieurement devant une juridiction sans le
consentement des personnes intéressées, sauf si la divulgation de I’accord est nécessaire
a sa mise en ceuvre ou si des raisons d’ordre public I'imposent.

Le fait d’entamer une telle procédure n’empéche pas les parties d'exercer leur droit
d’accés a la justice.

Le Centre est habilité & ester en justice devant les juridictions civiles, pénales et
administratives, et ce dans les limites de ses missions soit en son nom propre, s0it en
celui des victimes ou d'organisations représentant des victimes, soit conjointement avec
les victimes ou les organisations représentant des vietimes.

Le Centre est habilité, dans les limites de ses missions, & saisir des tribunaux européens
et internationaux.

Le Centre peut intervenir directement dans une procédure engagée devant une
juridiction et reste compétent tant que la décision de la juridiction saisie n’a pas acquis
force de chose jugée.

Le Centre peut, lorsqu’il intervient en vertu de article 26 (4), demander 4 toute

juridiction nationale de saisir la Cour de justice de I'UE dans le cadre de la procédure
de renvoi préjudiciel de I'article 267 du TFUE en vue de recevoir des orientations pour
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Le Centre peut recueillir sur les faits portés a sa connaissance toute information qui lui
apparait nécessaire sans que son caractére secret ou confidentiel puisse lui étre opposé,
sauf en matiére de secret concernant la défense nationale, la stireté de I'Etat ou la politique
extérieure. Le secret de 1'enquéte et de l'instruction ne peut lui étre opposé.

Les informations couvertes par le secret médical ou par le secret professionnel applicable
aux relations entre un avocat et son client ne peuvent lui étre communiquées qu'a la
demande expresse de la personne concernee.

Les personnes astreintes au secret professionnel ne peuvent étre poursuivies en application
de l'article 458 du code pénal pour les informations a caractére secret qu'elles ont pu
révéler au Centre, dés lors que ces informations entrent dans le champ de compétence de
ce dernier tel que prévu a l'article 25 de la présente loi organique.

(4) Lorsque ses demandes formulées en vertu de l'article 28 (2) a 'exception du dernier
alinéa, ou de l'article 28 (3) ne sont pas suivies d'effet, le Centre peut mettre en demeure
les personnes intéressées de lui répondre dans un délai qu'il fixe, ce délai ne saurait étre
inférieur a un mois. Ce délai peut étre prolongé d’un mois selon la complexité du dossier
et suivant information diiment motivée.

Lorsque la mise en demeure n'est pas suivie d'effet, il peut saisir le juge des référés d'une
demande motivée aux fins d'ordonner toute mesure que ce dernier juge utile.

(5) Les autorités ou personnes privées ou morales intéressées informent le Centre, dans le
délai qu'il fixe, ce délai ne pouvant pas étre inférieur a 3 mois, des suites données a ses
recommandations prévues a ["article 26 (1).

A défaut d'information dans ce délai ou s'il estime, au vu des informations regues, qu'une
recommandation n'a pas été suivie d'effet, le Centre peut enjoindre a la personne mise en
cause de prendre, dans un délai déterminé, les mesures nécessaires.

Lorsqu'il n'a pas été donné suite 4 son injonction, le Centre établit un rapport spécial tel
que prévu i 'article 26 (1), qui est communiqué & la personne mise en cause. Le Centre
rend public ce rapport et, le cas échéant, la réponse de la personne mise en cause, selon
des modalités qu'il détermine.

(6) Dans le cadre de sa mission, le Centre peut saisir l'autorité investie du pouvoir
d'engager les poursuites disciplinaires des faits dont il a connaissance et qui lui paraissent
de nature a justifier une sanction.

Cette autorité informe le Centre des suites réservées a sa saisine et, si elle n'a pas engage
de procédure disciplinaire, des motifs de sa décision.

A défaut d'information dans le délai qu'il a fixé ou s'il estime, au vu des informations
regues, que sa saisine n'a pas été suivie des mesures nécessaires, le Centre peut établir un
rapport spécial qui est communiqué a l'autorité mentionnée au premier alinéa. Il peut
rendre public ce rapport et, le cas échéant, la réponse de cette autorité selon des modalités
qu'il détermine.
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a) lorsque le président du Centre en formule lui-méme la demande ;

b) lorsque 1'état de santé du président du Centre compromet l'exercice de sa fonction ;

¢) lorsque le président du Centre se trouve, pour une autre raison, dans l'incapacité d'exercer
son mandat.

(3) Lorsque le président du Centre n'exerce pas sa mission conformément a la présente loi, sa
révocation peut étre demandée par un tiers des députés. Cette demande fait 'objet d'une
instruction dont les modalités sont précisées dans le Réglement de la Chambre des Deputes.
Les résultats de l'instruction sont soumis a la Chambre qui décide, a la majonté qualifi¢e des
députés, le vote par procuration n'étant pas admis, s'il y a lieu de proposer la révocation du
président du Centre au Grand-Duc.

Article 32.- Incompatibilités du mandat du preésident du Centre

(1) Le président du Centre ne peut, pendant la durée de son mandat, exercer d'autre fonction ou

emploi, rémunérée ou non, ni dans le secteur privé ni dans le secteur public, que cette fonction
soit élective ou non.

(2) A titre accessoire et a condition que ces activités n'empiétent pas sur l'exercice de son
mandat, le président du Centre peut exercer des activités de formation et de recherche.

(3) Le titulaire d'un mandat public conféré par élection, qui accepte sa nomination en qualité de
président du Centre, est démis de plein droit de son mandat électif.

(4) Le president du Centre ne peut &tre ni associé ni membre du conseil d’administration d’une
association sans but lucratif, d’une fondation, ou d'une société d'impact sociétal, dans laquelle
son intérét se trouverait en opposition avec ceux de sa fonction. Il ne peut prendre part
directement ou indirectement & une entreprise, fourniture ou affaire quelconque dans lesquelles
son intérét se trouverait en opposition avec ceux de sa fonction.

Article 33.- Qualifications requises

Pour étre nomme président du Centre, 1l faut remplir les conditions suivantes :

- posséder la nationalite luxembourgeoise ;

- jouir des droits civils et politiques ;

- offrir les garanties de moralité requises ;

- étre titulaire d'un grade ou dipléme délivré par un établissement d'enseignement supérieur
reconnu par I’Etat du siége de 1'établissement et sanctionnant I’accomplissement avec succés
d'un master ou de son équivalent dans I'une des matiéres déterminées par la Chambre des
députes ;

Les grades ou diplomes visés au présent article doivent étre inscrits au registre des titres de
formation prévu par la loi modifiée du 28 octobre 2016 relative 4 la reconnaissance des
qualifications professionnelles ;

- posseder une expénence professionnelle dans un domaine utile a 'exercice de la fonction ;

- avoir une connaissance adéquate des trois langues administratives telles que définies par la loi
du 24 février 1984 sur le régime des langues.
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Article 34.- Indemmnités du président du Centre

(1) Conformeément a ["article 43 de la loi modifiee du 25 mars 2015 fixant le régime des
traitements et les conditions et modalités d’avancement des fonctionnaires de 1’Etat, le président
du Centre est classe au grade 17. Pendant I'exercice de ses fonctions, les dispositions légales et
réglementaires sur les traitements et pensions des fonctionnaires de I'Etat lui sont applicables.

(2) Pour le cas ou le président du Centre est issu de la fonction pubhque, il est mis en conge
pendant la durée de son mandat de son administration d'origine. 1l continue a relever du régime
de sécurité sociale correspondant a son statut.

En cas de cessation de son mandat avant I'age Iégal de retraite, pour une raison autre que celle
prévue a l'article 31 (3), le titulaire est, sur sa demande, réintégré dans son administration
d'origine & un emploi correspondant au traitement qu'il a touché précédemment, augmenté des
échelons et majorations de l'indice se rapportant aux années de service passées comme president
du Centre jusqu'a concurrence du dernier échelon du grade. A défaut de vacance de poste, il
peut étre créé un emploi hors cadre, correspondant a ce traitement. Cet emploi sera supprime
de plein droit a la premiére vacance qui se produira dans une fonction appropriée du cadre
normal.

(3) Pour le cas ou le président du Centre est issu du secteur privé, il reste affilié au régime de
séeurité sociale auquel il était soumis pendant 'exercice de sa derniére occupation.

En cas de cessation de son mandat avant I'ige légal de retraite, pour une raison autre que celle
prévue a l'article 31(3), le titulaire touche, pendant la durée maximale d'un an, une indemnité
d'attente de 310 points indiciaires par an soumise aux cotisations d'assurance maladie et de
dépendance ainsi qu'aux cotisations pour pension.

Cette indemnité d'attente est réduite dans la mesure ol lintéressé touche un revenu
professionnel ou bénéficie d'une pension personnelle.

Article 35.- Les membres du Centre national anti-discrimination
(1) Le mandat des membres du Centre a une durée de cing ans. lls sont nommés par le
Grand-Duc sur proposition de la Chambre des Députés en fonction de leur compétence
dans le domaine de la promotion de 1'égalité de traitement.
(2) Le mandat de cing ans peut étre renouvelé une fois.
(3) Le mandat d’un membre du Centre prend fin
- d'office I'expiration de la durée du mandat telle que prévue au paragraphe (1) :
- lorsqu'un membre en formule lui-méme la demande ;
- lorsqu'un membre accepte exercer une fonction incompatible avec son mandat
telle que prévue a 1’article 30.

(4) Les membres du Centre exercent leur mission en toute neutralité et indépendance.

(5) Les membres du Centre bénéficient, dans |'exercice de leur mission, d'une indemnité
spéciale mensuelle qui est fixée & 20 points indiciaires.
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(6) Le Centre effectue les aménagements raisonnables nécessaires pour permettre aux membres
du Centre de remplir leur mandat dans des conditions adaptées a leurs besoins spécifiques.

Article 36.- Incompatibilités

Les fonctions de membre du Centre sont incompatibles avec les mandats de deputé, de
membre du Conseil d’Etat et de membre du Gouvernement.

Article 37.- Remplacement et révocation d’un membre du Centre national anti-
discrimination

(1) Les membres du Centre nommeés en remplacement de ceux dont les fonctions ont pris
fin avant leur terme normal achévent le mandat de ceux qu’ils remplacent.

(2) Sur proposition de la Chambre des Députés, le Grand-Duc révoque tout membre qui
se trouve dans une incapacité durable d’exercer son mandat ou qui perd |'honorabilité
requise pour |’exercice de son mandat.

Article 38.- Réglement intérieur du Centre national anti-discrimination

Le Centre adopte un réglement intérieur qui définit son organisation interne, son
fonctionnement et ses procédures de travail.

Article 39.- Rapport d’activités

Une fois par an, le Centre adresse 4 la Chambre des Députés un rapport général sur ses
activités,

Article 40.- Administration du Centre national anti-discrimination

(1) Dans l'exercice de ses fonctions, le Centre est assisté par des agents de 1’Etat. Les
dispositions légales et réglementaires sur les traitements et pensions des fonctionnaires de
I'Etat leur sont applicables. Leurs rémunérations et pensions sont a charge de I'Etat.

(2) Avant d’entrer en fonction, les collaborateurs, a I’exception de ceux déja en fonction,
prétent entre les mains du président du Centre un serment conformément aux termes de la
loi modifiée du 16 avril 1979 fixant le statut général des fonctionnaires de 1"Etat.

(3) L’administration est placée sous la responsabilité du président qui a sous ses ordres le
personnel. Les pouvoirs conférés par la loi modifiée du 16 avril 1979 fixant le statut
général des fonctionnaires de I'Etat et par la loi modifiée du 25 mars 2015 fixant le régime
des traitements et les conditions et modalités d’avancement des fonctionnaires de 1'Etat
au chef d'administration sont exercés a l'égard des collaborateurs du Centre par le
président.

(4) Le collége du Centre peut désigner un coordinateur administratif parmi les agents du
Centre.
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.

Veiller a ce que les responsables de la politique économique nationale tiennent
compte des droits de ’enfant dans la formulation et I'évaluation des plans
nationaux concernant |’économie et le développement;

Encourager la ratification de tous les instruments internationaux pertinents
relatifs aux droits de I'homme et aux droits de I'enfant ou 1"adhésion 4 de tels
instruments ainsi que le respect des normes et recommandations
supranationales ;

Veiller a ce que les conseéquences des lois et politiques pour les enfants soient
soigneusement prises en considération du stade de leur élaboration et & celui de
leur mise en ceuvre et au-dela, conformément a I'article 3 de la Convention aux
termes duquel dans toutes les décisions qui concernent les enfants, "intérét
supérieur de 'enfant doit étre une considération primordiale;

Veiller 4 ce que les enfants puissent exprimer leurs opinions et & ce que ces
opinions soient prises en considération dans les affaires touchant a leurs droits
fondamentaux et dans le traitement des questions relatives & leurs droits, y
compris concernant les travaux de I'"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher ;
Sensibiliser le gouvernement, les organismes publics et le grand public aux
dispositions de la Convention relative aux droits de I'enfant ;

Echmiger avec les acteurs de la société civile, les organisations non-
gouvernementales weuvrant en faveur des droits de I'enfant, y compris les
organisations d’enfants sur |’élaboration de la législation et des politiques
portant sur les droits de 'enfant ;

Conseiller des personnes physiques ou morales concernant la mise en pratique
des droils de "enfant ;

Sensibiliser les enfants a leurs droits et sensibiliser le public aux droits de
I’enfant, promouvoir la compréhension et la connaissance par des publics cibles
par les moyens de communications, d’actions educatives, de formations
continues, de la réalisation ou du parrainage de travaux d’études et de recherche
dans ce domaine ;

Concourir a la formulation de programmes ayant pour objet de dispenser un
enseignement et de mener des recherches concernant les droits de 1'enfant ainsi
que de faire une place aux droits de !'enfant tant dans les programmes
d’enseignement scolaire et universitaire que dans la formation a I'intention de
certaines catégories professionnelles ;

Mener une action éducative relative aux droits de 1'étre humain axée
specifiquement sur les enfants ;

Engager, en fonction des circonstances, un processus de médiation ou de
conciliation ;

Intenter des actions en justice pour faire valoir les droits des enfants ou fournir
une assistance juridique aux enfants;

Inspecter les établissements pour enfants en conflit avec la loi pénale et tous les
lieux ou des enfants sont prives de liberté pour réadaptation ou pour purger une
peine ainsi que les institutions de prise en charge des enfants bénéficiaires
d’aide et de protection en vue de rendre compte de la situation y régnant et de
formuler des recommandations quant aux améliorations a apporter
particuliérement dans le domaine de la sécurité el de la santé et en ce qui
concerne le nombre et la compétence de leur personnel ainsi que 1'existence d’un
contrile approprié.
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(3) Pour I"application de la présente loi, on entend par « enfant » : tout étre humain 4gé de moins
de dix-huit ans ainsi que toute personne ayant atteint I'dge de la majonté et ayant anténieurement
soit bénéficié d'une mesure d'aide dans le domaine de la protection de ’enfance, de "aide &
I'enfance et 4 la famille ou de "aide sociale, soit ayant été placée dans le cadre de la protection
de la jeunesse ou ayant ét¢ poursuivie ou jugée peénalement en tant qu’enfant mineur d’age et
ceci jusqu'a I'age de 27 ans.

Article 42.- Modalités de saisine d'une réclamation de "Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher

(1) Tout enfant qui estime que ses droits n’ont pas été respectés par une personne physigue ou
morale ainsi que toute personne titulaire de I’autorité parentale de I'enfant, toute personne ayant
un lien de parenté avec I’enfant, le conjoint ou partenaire bénéficiaire d’un mandat d’éducation
quotidienne au sens de I'article 376-5 du Code civil, et le tiers au sens de 1'article 378 du Code
civil qui estime que les droits de 1’enfant n’ont pas été respectés par une personne physique ou
morale, peut adresser une reclamation écrite ou orale 4 1'Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher.

Il en est de méme pour toute personne ayant atteint I"age de la majorité et ayant antérieurement
soit bénéficié d'une mesure d’aide dans le domaine de la protection de I'enfance, de aide &
I'enfance et a la famille ou de I’aide sociale, soit ayant été placée dans le cadre de la protection
de la jeunesse ou ayant été poursuivie ou jugée pénalement en tant qu’enfant mineur d’age et
cecl jusqu’d 'dge de 27 ans.

(2) L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut, dans le cadre de ses compétences, se saisir
de toute situation dont 1l aurait connaissance. Dans ce cas, il bénéficie des moyens d’action
prévus a 'article 43,

(3) La réclamation adressée a I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher suspend pour une durée
qu'il fixe le délai des recours devant les juridictions compétentes.

(4) La suspension visée au paragraphe (3) prend cours & partir de la réception de la réclamation
par I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher et prend fin soit a I'expiration du délai fixé par
I'"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher soit au jour ou la réclamation est déclarée non
justifiée, conformément & I'article 43 (5)de la présente loi.

Article 43.- Moyens d’action de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher
(1) Lorsqu’une réclamation a I’encontre d"une personne physique ou morale lui parait justifiée,
I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher formule des recommandations ayant pour objectif de

respecter les droits de 'enfant.

(2) L"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher informe par €crit la personne physique ou morale
qui se trouve a ['onigine de la réclamation, des suites y réservées.

(3) L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est informé par la personne physique ou morale
visée par sa recommandation des suites données & son intervention dans un délai qu’il fixe,
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(4) A défaut de reponse satisfaisante dans le délai qu™il a fixe ou en cas d’inaction, suile a son
intervention, de la personne physique ou morale visée par sa recommandation, 1"Ombudsman
fir Kanner a Jugendlecher peut procéder a la publication de ses recommandations ne contenant
pas de données a caractére personnel.

(5) Lorsqu'une réclamation ne lui parait pas justifiée, I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher
classe |'affaire et en informe la personne physique ou morale qui se trouve a 'origine de la
réclamation par écrit en motivant sa décision.

Article 44.- Modalités de saisine d’une demande de conseil de I'Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher

Toute personne physique ou morale peut adresser une demande écrite ou orale a I'Ombudsman
fir Kanner a Jugendlecher pour obtenir des conseils concernant la mise en pratique des droits
de ’enfant. La réponse de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut prendre une forme
écrite ou orale.

Article 45.- Accés aux locaux ef 4 'information

(1) Dans I'exercice de sa mission et dans les limites fixées par les lois et réglements,
I’'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher, les agents de 1’administration de I’Ombudsman fir
Kanner a Jugendlecher et tout tiers nécessaire en vue de |"accomplissement de la mission de
I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peuvent accéder & ftous les Jocaux
d’organismes/établissements publics ou privés qui servent a l'accueil avec ou sans
hébergement, la consultation, |'assistance, la guidance, I’éducation, la formation, I'animation
ou le traitement médical ou thérapeutique d’enfants, durant les horaires d’ouverture de ces
locaux.

(2) L’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut demander, par écrit ou oralement, a
I"organisme visé par 1'intervention, aux membres de son personnel ou aux enfants qui s’y
trouvent tous les renseignements qu’il juge nécessaires. Les personnes détentrices de 'autonté
parentale ne peuvent 8y opposer.

L’organisme visé est obligé de remettre & I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher dans les
delais fixés par celui-ci tous les dossiers concernant I'affaire en question. 1l en est de méme
pour les administrations concernees par des reclamations individuelles. L'administration doit
en outre informer I'Ombudsman du nombre de dossiers concernés par la problématique liée a
I'objet de la réclamation individuelle.

Le caractére secret ou confidentiel des pieces ou des informations dont il demande la
communication ne peut lui étre opposé sauf en matiére de défense nationale, de sireté de I'Etat
ou de politique extérieure.

Aucune autorité publique ni aucun fonctionnaire n’ordonne, n"applique, n'autorise ou ne tolére
de sanction & !'encontre d'une personne ou d'une organisation qui a communigué des
renseignements, vrais ou faux, & I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher, et ladite personne
ou organisation ne subit de préjudice d’aucune autre maniére.
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Article 46.- Secret professionnel et accés au dossier

(1) En vue d’assurer le respect des dispositions relatives au secret professionnel, I'Ombudsman
fir Kanner a Jugendlecher veille & ce gu’aucune mention permettant I'identification des
personnes dont le nom lui aurait été révélé ne soit faite dans les documents établis sous son
autorité ou dans ses communications et destinés a étre rendu publics par son administration.
(2) L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher garantit 'accés au dossier pour les enfants et
adolescents concernés durant dix ans suite 4 la majorité de ces derniers ou de la majorité du
plus jeune enfant de la fratrie.

Article 47.- Rapports dactivités, avis et recommandations

(1) L’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher présente annuellement & la Chambre des députés
un rapport sur la situation des droits de I'enfant au Luxembourg ainsi que sur ses propres

activités. Ce rapport est rendu public.

(2) L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut également présenter tous les rapports
intermédiaires et/ou spéeiaux, avis ainsi que des recommandations nécessaires.

(3) L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut étre entendu soit 4 sa demande, soit a la
demande de la Chambre des députés, selon les modalités fixées par celle-ci.

(4) Les rapports visés aux paragraphes (1) et (2) peuvent étre rendus publics par tous moyens.

Article 48.- Nomination et durée du mandat de I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher
(1) Le Grand-Duc nomme 4 la fonction de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher la personne
qui lui est proposée par la Chambre des députés. La désignation par la Chambre des députés se

fait & la majorité qualifice des députés présents, le vote par procuration n’étant pas admis.

(2) L’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est nommé pour une durée de huit ans non
renouvelable.

(3) Avant d'entrer en fonction, I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher préte le serment qui
suit entre les mains du Grand-Duc : « Je jure d’observer la Constitution et les lois et de remplir
ma fonction de fagon indépendante et avec intégrité, exactitude et impartialité ».

Article 49.- Fin du mandat de I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher

(1) Le mandat de I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher prend fin d’office :

a) a I'expiration de la durée du mandat telle que prévue a I'article 48 ;

b) ou lorsque I"'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher atteint I’age de 68 ans.

(2) Le mandat de I"'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher prend fin sur initiative de 1'intéressé.

a) lorsque I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher en formule lui-méme la demande ;
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(2) Pour le cas ol I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est issu de la fonction publique, il
est mis en congé pendant la durée de son mandat dans son administration d’origine. 1l continue
a relever du régime de securité sociale correspondant a son statut.

(3) En cas de cessation de son mandat avant I'ge légal de retraite, pour une raison autre que
celle prévue a 1'article 49, paragraphe 3, le titulaire issu de la Fonction publique est, sur sa
demande, réintégre dans son administration d’origine & un emploi correspondant au traitement
qu'il a touché précédemment, augmenté des échelons et majorations de 1'indice se rapportant
aux annces de service passées comme Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher jusqu’a
concurrence du dernier échelon du grade. A défaut de vacance de poste, il est créé un emploi
par dépassement des effectifs, correspondant a ce traitement. Cet emploi sera supprimé de plein
droit a la premiére vacance qui se produira dans une fonction appropriée du cadre normal.

(4) Pour le cas ol I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher n’est pas issu de la Fonction

publique, il reste affilié au régime de sécurité sociale auquel il était soumis pendant I’exercice
de sa derniére occupation.

(5) En cas de cessation de son mandat avant 1’dge légal de retraite, pour une raison autre que
celle prévue a I’article 49, paragraphe 3, le titulaire touche, pendant la durée maximale d'un an,
une indemnité d'attente mensuelle de 310 points indiciaires. Cette indemnité d’attente est
réduite dans la mesure ol |"intéressé touche un revenu professionnel ou bénéficie d'une pension
personnelle.

Article 52.- Qualifications reguises

Pour étre nommé Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher, il faut remplir les conditions
suivantes :

17 posseder la nationalité luxembourgeoise ;

2" jouir des droits civils et politiques ;

3° offnir les garanties morales requises ;

4% étre titulaire d’un grade ou diplome délivré par un établissement d’enseignement supérieur

reconnu par I'Etat du siége de 1"établissement et sanctionnant |’accomplissement avec succés

d’un master ou de son équivalent dans I'une des matiéres déterminées par la Chambre des

députes.

Les grades ou diplémes visés au présent article doivent étre inscrits au registre des titres de
g P

formation prévu par la loi modifiée du 28 octobre 2016 relative & la reconnaissance des

qualifications professionnelles ;

5% posséder une expérience professionnelle d’au moins dix ans dans un domaine utile &
I"exercice de la fonction |

6% avoir une connaissance adéquate des trois langues administratives telles que définies par la
loi modifiée du 24 février 1984 sur le régime des langues.
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Artficle 53.- Administration de ’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher

(1) Dans I'exercice de ses fonctions, I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est assisté par
des agents de 1'Etat.

(2) Les collaborateurs sont soumis aux incompatibilités prévues a article 50 (2) de la présente
lot1.

(3) Ces agents prétent, avant d’entrer en fonction, entre les mains de I'Ombudsman fir Kanner
a Jugendlecher un serment conformément aux termes de la loi modifiée du 16 avril 1979 fixant
le statut général des fonctionnaires de 1'Etat.

(4) L’administration de 1’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est placée sous la
responsabilité de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher qui a sous ses ordres le personnel.
Les pouvoirs conférés par la loi modifiée du 16 avril 1979 fixant le statut général des
fonctionnaires de I'Etat et par la loi modifiée du 25 mars 2015 fixant le régime des traitements
et les conditions et modalités d’avancement des fonctionnaires de I'Etat au chef
d’administration sont exercés a 1"égard des agents de I'administration de 1I'Ombudsman fir
Kanner a Jugendlecher par I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

(5) L’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut désigner un coordinateur administratif parmi
le cadre du personnel de I'administration.

(6) La loi modifiée du 25 mars 2015 fixant les conditions et les modalités selon lesquelles le
fonctionnaire de I’Etat peut changer d’administration s’applique également aux fonctionnaires
de I'administration de I"Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

Article 54.- Cadre du personnel de I'administration de I"Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher

(1) Le cadre du personnel comprend des fonctionnaires des différentes catégories de traitement.
Le cadre peut étre compléte par des employés et des salariés de I'Etat ainsi que par des salaries
de droit privé dans les limites des crédits budgétaires.

(2) Les fonctionnaires de I'administration de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher relevant
de la catégorie de traitement A portent le titre « Adjoint a 'Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher » et bénéficient des droits accordés en vertu de I"article 45 a I'Ombudsman fir
Kanner a Jugendlecher.

Article 55.- Expertise

L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher peut conclure des partenariats dans 1'objectif de la
réalisation des missions prévues a ’article 41 aprés en avoir informé le Bureau de la Chambre
des Députés,

Article 56. Concept de protection

L'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher se dote d un concept de protection afin d*évaluer les

risques encourus par les mineurs ¢t de définir des mesures pour faire face & ces risques
identifiés.
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Une procedure interne de gestion des plaintes est mise en place et I’enfant accueilli est informé
des moyens existants pour signaler ses doléances. Les réclamations sont documentées et une
proceédure de suivi des reclamations est mise en place.

Titre V : Dispositions abrogatoires et entrée en vigueur
Article 57.- Dispositions abrogatoires
(1) La loi modifiée du 22 aodt 2003 instituant un mediateur est abrogée.

(2) Les articles 8 a 17 de la loi modifiée du 28 novembre 2006 portant

I. transposition de la directive 2000/43/CE du Conseil du 29 juin 2000 relative 4 la mise en
ceuvre du principe de 1'égalité de traitement entre les personnes sans distinction de race ou
d’origine ethnique ;

2. transposition de la directive 2000/78/CE du Conseil du 27 novembre 2000 portant création
d'un cadre général en faveur de 1’égalité de traitement en matiére d’emploi et de travail ;

3. modification du Code du travail et portant introduction dans le Livre Il d’un nouveau titre V
relatif & I'égalité de traitement en matiére d’emploi et de travail ;

4. modification des articles 454 et 455 du Code pénal ;

5. modification de la loi du 12 septembre 2003 relative aux personnes handicapées

sont abrogés.

(3) Les articles 1 a 16 de la loi du ler avnl 2020 instituant I’Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher » sont abrogés.

Article 58.- Disposition transitoire
L.e mandat du président du Centre pour I’égalité de traitement en fonction au moment de I’entrée
en vigueur de la présente loi prend fin au jour de la nomination du président du Centre national

anti-discrimination conformément & "article 30 (1).

Article 59.- Entrée en vigueur

La présente loi entre en vigueur le premier jour du premier mois qui suit la publication au
Journal officiel.
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Commentaire des articles

1. Commentaire des dispositions communes aux trois organes (titre ler)
Ad article 19

Le présent article énumeére les trois organismes étatiques indépendants déja existants, rattachés
a la Chambre des Députés, et dont le cadre 1égal est harmonisé par la présente proposition de
loi.

Conformément a I’article 83 de la Constitution entrée en vigueur le 1% juillet 2023, le Mediateur
est désormais appelé « Ombudsman ». La dénomination du Centre pour 1'égalité de traitement
est egalement modifié en Centre national anti-discrimination, comme indiqué dans I'exposé des
motifs. La dénomination de I"'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher reste inchangée.

1l est encore précisé que chaque organisme bénéficie de la personnalité juridique. En effet, pour
certaines demarches administratives, il est utile voire nécessaire de pouvoir se définir en tant
qu'organisme reconnu Jégalement.

Ad article 2

Cet article regroupe les principes fondamentaux permettant & I'Ombudsman, au Centre national
anti-discrimination et & I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher d’exercer leurs missions
prévues par la loi.

Il est d’abord essentiel de garantir aux trois organismes une indépendance fonctionnelle et
réciproque dans le cadre des missions qui leur ont été attribuées par le législateur. Le présent
arlicle opére une harmonisation des dispositions existantes. Les lois sur le médiateur et sur
I’'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher prévoyaient que ceux-ci ne devaient recevoir
d'instruction d'aucune autorité, alors gue le CET devait exercer ses missions en toute
indépendance. L’article 2 additionne notamment les notions d’exercice indépendant de la
mission et d’absence d’instruction et renforce dés lors I’indépendance fonctionnelle des trois
organismes. Il précise en outre que les trois organismes sont indépendants les uns vis-a-vis des
autres sans préjudice de I'article 8 prévoyant la possibilité d"une collaboration des trois entités
en matiére administrative.

Ensuite, afin de garantir I'indépendance fonctionnelle et réciproque des trois organismes et de
les mettre a I"abri de pressions ou de menaces, la présente proposition de loi prévoit de leur
accorder, ainsi qu’aux membres de leur personnel, une immunité fonctionnelle dans le cadre de
leurs activites et travaux. Cette immunité s'étend au-dela de la durée de mandat, pour les
activités et travaux ayant été menés durant I"exercice de la fonction. Le libellé est inspiré de
I"article 2 de la loi organique francaise du 29 mars 2011 relative au Défenseur des droits.

En outre, la présente proposition de loi entend garantir le libre accés aux services des trois
organismes & toute personne, ainsi que la gratuité de leurs services. Aucune forme de dissuasion
de rechercher de 1'aide auprés de ces trois organismes n'est acceptable. Pour le moment, la
proposition de lo1 ne prévoit pas de sanction pénale a cet égard.
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Rappelons dans ce contexte que la procédure de nomination de I"Ombudsman figure a |article
83 de la Constitution. Les deux autres orgamsmes ratlachés a la Chambre des Députés ne
figurent pas dans la loi fondamentale.

Ad article 5

Par le présent article, le pouvoir hiérarchique du Bureau sur le personnel des trois organismes
est clarifié. Jusqu'd maintenant, le Bureau n’exergait que les compétences habituellement
confiées au gouvernement ou au ministre du ressort en ce qui concerne le personnel du
Meédiateur et de I'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher. Le Bureau ne disposait pas des
compétences du Grand-Duc, ce qui a conduit par le passé a des imbroglios juridiques. En effet,
le Bureau devait agir en tant que ministre et gouvernement en prenant ainsi la décision de
recruter des agents pour le Médiateur ou 1'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher, mais la
nomination formelle devait étre opérée par le Grand-Duc, avec un contreseing ministériel. Ce
dernier ne pouvait étre assuré par le Bureau ou le Président de la Chambre agissant au nom du
Bureau, mais par un membre du gouvernement, en réalité le Premier Ministre. Celui-ci devait
done assumer la responsabilité politique devant le parlement d’une décision prise en realite par
le Bureau de la Chambre.

La législation sur le Centre pour I'égalité de traitement ne comportait aucune disposition en ce
sens.

Il est donc devenu nécessaire a la fois d'uniformiser les compétences du Bureau et aussi de les
élargir, en confiant au Bureau également celles habituellement réservées au Grand-Duc. I ne
sera donc plus nécessaire & 1avenir de faire agir le Bureau comme « gouvernement », avant de
soumettre une nomination au Grand-Duc avec un contreseing mimsténiel. Le Bureau
centralisera désormais toutes les compétences statutaires, sauf celle du chef d*administration,
qui sont confiées a I"'Ombudsman, au collége du Centre national anti-discrimination ou encore
4 I'Ombudsman fir Kanner et Jugendlecher.,

Les deux directives européennes déja mentionnées visent & renforcer les organismes pour
égalité et en particulier leur indépendance, leurs ressources et leurs pouvoirs afin qu’ils
puissent lutter plus efficacement contre la discrimination en Europe. Dans ce cadre, il est
important de noter que le Bureau de la Chambre a toujours respecté 1'indépendance des trois
organismes et qu'il entend continuer & agir de la sorte en leur allouant les moyens humains et
financiers nécessaires a leur bon fonctionnement.

Adarticles 6 et 7

Ces articles sont relatifs au budget et aux comptes des trois organismes indépendants rattachés
4 la Chambre des Députés. [l est important de préciser que les propositions budgétaires de
I'Ombudsman, du Centre national anti-discrimination et de I'Ombudsman fir Kanner et
Jugendlecher sont examinées et approuvées ni par l'inspection des finances ni par le ministre
des Finances, mais par le Bureau de la Chambre. L'inscription des crédits demandés dans le
cadre du projet de budget sera donc une formalité. L'indépendance financiére des trois
organismes par rapport a I’exécutif se refrouvera partant renforcée.
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parfois obligés d'entamer une procédure judiciaire pour ne pas perdre la possibilité d'agir en
Justice.

Pour permettre & certains réclamants de faire I'économie de frais judiciaires inutiles lorsque
I'intervention de I'Ombudsman pourrait conduire & une issue amiable, il est proposé d'introduire
la possibilité pour I'Ombudsman de décider une suspension des délais de recours. La suspension
n’est ni obligatoire ni automatique. La durée de cette suspension est fixée par I'Ombudsman en
fonction des ecirconstances du dossier.

Ad article 13

Le paragraphe ler de l'article 3 de la loi du 22 aoit 2003 dispose que « la réclamation doit étre
précédee des demarches administratives appropriées auprés des organes mis en cause auwx fins
d'obrenir satisfaction ». Or, comme les formalités de ces démarches préalables ne sont pas
précisées, cette disposition est source d'interprétations divergentes.

Pour des raisons de clarté, 1l est proposé de préciser cette notion. Ainsi, avant d'introduire une
réclamation contre une lenteur ou une décision de l'administration, l'usager doit intervenir
personnellement auprés du service concerné pour demander une explication ou pour contester
la décision.

Ad article 14

En pratique, les délais de réponse de certaines administrations sont excessifs, pouvant atteindre
plusieurs mois. Il est ainsi proposé d'introduire un délai fixé par I'Ombudsman.

Des cinquante recommandations publiées depuis la mise en place de linstitution de
'Ombudsman, seules vingt-cing ont ét¢ transposées, ce qui reste trés faible au regard des pays
VOISInS.

Pour pallier cette difficulté, il est proposé d'introduire une nouvelle disposition obligeant le
Gouvernement, aprés consultation de I'Ombudsman, a prendre position quant au principe d'une
recommandation dans un délai de trois mois aprés la publication de cette derniére. Dans cette
prise de position, le Gouvernement explique s'il envisage de transposer la recommandation et
dans quels délais, sinon de fournir une motivation détaillée de son refus.

Ad article 15

Le recours aux experts est indispensable au vu de la technicité de certaines missions de contréle.
Il est donc proposé d'inserire expressément cette possibilité dans le corps de la loi,

Ad article 16
Dorénavant, I'Ombudsman aura la faculté de publier, outre le rapport d activité annuel, des
rapports intermediaires et spéciaux. Le travail d’information et de sensibilisation a la fois des

administrés et des administrations s’en trouvera grandement amélioré.

11 est en outre prévu que I'Ombudsman peut étre entendu par une commission parlementaire
competence afin de présenter ses rapports intermédiaires el spéciaux. L’Ombudsman peut faire
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cette demande, la décision appartenant bien entendu a la commission de la Chambre des
Députes.

Ad article 17

L'Ombudsman et ses agents seront tenus i une obligation de secret professionnel dans 'intérét
de la protection des données personnelles, Une levée de ce secret n'est possible que pour des
raisons ayant trait 4 la sécurité nationale.

Ad article 18

Afin d'impliquer le soutien des parlis au-dela de la majorite gouvernementale et d'éviter que la
personne élue ne soit considérée comme étant le candidat de la majorité en place au moment du
vote, il est nécessaire que la nomination du médiateur se fasse par la Chambre des Députés a
majorité qualifiée de wvoix. Une telle procédure de nomination, recommandée par la
Commission de Venise, renforce l'apparence d'indépendance et d'impartialité de la personne
désignée et figure dans I’article 83 de la Constitution.

Pour traduire au mieux la mission de I'Ombudsman, il est encore proposeé de compléter le
serment actuel par une référence 4 l'engagement d'indépendance.

La procédure de nomination est visée au point 6 des Principes de Venise : « Le Médiateur est
el ou nommé selon des procédures visant a renforcer dans toute la meswre du possible
l'awtorite, l'impartialité, 'indépendance et la légitimité de l'institution. Le Meédiateur est de
preference élu par le Parlement a une majorité qualifiée appropriée .

Ad article 20

Il est proposé de préciser que I’'Ombudsman ne pourra exercer, parallélement a son mandat, de
fonction ou emploi, que ce soit contre rémunération ou non.

Ad article 21

La référence 4 un cycle complet de quatre années d’études a été remplacée par un master ou de
son equivalent, en précisant gu'une inscription au registre des titres de formation est obligatoire.
Le libellé est identique A celui figurant & "endroit de 1'article 46 relatif aux qualifications
requises pour la nomination en tant qu'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

Ad article 23
La dénomination du secrétanat de I'Ombudsman est modifice et sera désonmais désignée
comme administration. En effet, les agents de I'Ombudsman sont les collaborateurs de celui-ci

dans "exécution de ses tiches. 1ls ne sauraient étre réduits i des tdches de secrétanat.

Les collaborateurs sont soumis aux incompatibilités de DParticle 20 (3) et (4) ¢également
applicables a I"'Ombudsman.

L'Ombudsman élabore et adopte un réglement interne dans lequel il organise son administration
et le travail administratif et financier de celle-ci. Il est en effet souhaitable que I'organisation
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européenne: situation socio-économique des femmes d’origine africaine, du Moyen-Orient,
latino-américaine et asiatique (2021/2243(INI) - 06/07/2022).

La discrimination additive/cumulative (appelée "discrimination multiple") signifie qu'une
discrimination a lieu sur la base de plusieurs motifs opérant séparément dans un cas spécifigue.
Dans le cas de la discrimination additive, les motifs s'ajoutent les uns aux autres en méme temps,
tandis que dans le cas de la discrimination cumulative, les motifs opérent séparément au fil du
temps. En d'autres termes, dans les cas de discrimination additive/cumulative, l'individu
appartient a4 deux groupes différents, qui sont tous deux affectés par des pratiques
discriminatoires.

En revanche, la disecrimination intersectionnelle fait référence a la combinaison de diverses
oppressions qui, ensemble, produisent quelque chose d'unique et de distinct de toute forme de
discrimination prise isolément. Elle se produit lorsque les motifs ne peuvent étre séparés parce
qu'il existe une synergie entre eux. En effet, |'application d’une analyse intersectionnelle
permettrait de traiter et de comprendre la discrimination, |'exclusion et les inégalités sociales
d'un point de vue global, systémique et structurel, tout en surmontant une approche de la
discrimination & axe unique.

C’est dans ce contexte qu'il a été également jugé opportun d'établir une liste non exhaustive de
pratiques dites discriminatoires.

Dans la Recommandation de politique générale n°2 de 1'ECRI (la Commission européenne
contre le racisme et l'intolérance) relative aux organismes de promotion de I’égalité chargés de
lutter contre le racisme et I'intolérance au niveau national adopté en 2017, I'ECRI a notamment
que « le texte portant création de l'organisme de promotion de 'égalité ou la legislation anti-
discrimination devrait affirmer clairement que le discours de haine constitue une forme de
discrimination ».

Dans le rapport de I'ECRI sur le Luxembourg publié en 2017, I'ECRI reprochait par ailleurs 4
la loi luxembourgeoise sur 1’égalité du traitement de ne pas stipuler expressément que sont
considérées comme des formes de discrimination la ségrégation, la discrimination par
association, 1'intention annoncée de discriminer, le fait d’inciter autrui & discriminer ou bien le
fait d’aider autrui a discriminer.

Ad article 26
L’article 26 regroupe et reformule les missions du Centre national anti-discrimination.

L’article 12 (3) de la loi du 28 novembre 2006 interdisait aux membres du Centre d’intervenir
dans des procédures judiciaires en cours. Cette interdiction est modifiée dans le cadre de la
présente loi. Une des missions du Centre est en effet d’« apporter une aide aux personnes qui
s'estiment victimes d’une discrimination visée a 1'article 25 en mettant & leur disposition un
service de conseil et d’orientation visant & informer les victimes sur leurs droits individuels, la
législation, la jurisprudence et les moyens de faire valoir leurs droits ». La loi actuelle permet
donc de fournir des conseils et informations juridiques aux victimes de discriminations, sans
que le Centre ne puisse aller plus loin. Les victimes sont donc laissées en quelque sorte au
milieu du gue.
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La présente proposition de loi entend accorder le droit d'intervention devant la justice aux trois
organismes rattachés a la Chambre des Députés en s'inspirant des pouvoirs accordés au
Défenseur des droits frangais et en prenant en considération les exigences deux directives
europeennes.

Elle permet également au Centre de continuer sa mission de conseil aux victimes de
discriminations et donc de fournir un avocal aux victimes aprés avoir donné des conseils et de
prendre en charge les frais d’avocat. Il va de soi que les moyens budgétaires du Centre devront
€tre augmentes quand cetie disposition entrera en vigueur.

Il appartient au Centre de choisir les dossiers dans lesquels il prend en charge les frais d’avocats,
cette aide doit pouvorr étre fournie indépendamment des revenus de la « victime ». Il ne saurait
exister une obligation en ce sens. 1l est probable que le Centre souhaite s'impliquer dans des
dossiers emblématiques permettant d’établir de nouvelles jurisprudences.

En effet, le pouvoir d’agir en justice permettrait au CNAD d’aider concrétement les victimes a
acceder 4 la justice, mais aussi d’obtenir une interprétation juridique des régles et de susciter
des changements sociaux au moyen d’actions stratégiques.

A cet egard, il est particuliérement important que le CNAD puisse agir en son propre nom, dans
I"intérét public, en I’absence de victime identifiée et au nom ou en soutien de plusieurs victimes,
Cette disposition garantit également que le droit du CNAD d’agir en justice respecte les
principes de procés équitable et d’égalité des armes.

Les deux directives européennes imposent par ailleurs aux Etats membres de prévoir la
possibilité d’un réglement a I'amiable des litiges, si toutes les parties marquent leur accord pour
entamer une telle procédure.

Cet article permet au Centre de réaliser soi-méme, respectivement de faire réaliser des « resting,
des tesis de situation ou tesis de diserimination », il s'agit d'un moyen d’investigation, une
forme d'expérimentation sociale en situation réelle destiné a déceler une situation de
discrimination et pouvant étre considéré comme un mode de preuve. Dans le cas le plus simple,
on compare le comportement d’un tiers envers deux personnes ayant exactement le méme profil
pour toutes les caractéristiques pertinentes, a [’exception de celle que 1'on soupgonne de donner
lieu a discrimination.

Jusqu'a maintenant, la loi ne donnait au Centre que la possibilité de mener des enquétes et
analyses indépendantes dans le cadre de problématiques liées 4 la libre circulation des
travailleurs et de leurs familles. Dorénavant, le Centre aura la possibilité de s’occuper
épalement de réclamations individuelles.

Cet article permet également au Centre lorsqu’il intervient en vertu de 'article 26 (4) de
demander & toute juridiction nationale de saisir la Cour de justice de I'UE dans le cadre de la
procédure de renvol préjudiciel de Marticle 267 du TFUE en vue de recevoir des orientations
pour I'interprétation du droit européen pertinent, soit de I"appréciation de la validité d'un acte
de droit dérivé de I'Union.
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Ad article 27

Cet article concerne la suspension des délais de recours est inspiré de I’article 12 de la présente
proposition de loi concernant I’Ombudsman.

Un tel article s’aveére utile pour les trois organismes étant donné qu’ils sont amenés a traiter des
réclamations individuelles. A I’instar de 1’Ombudsman, cet article permettrait a certains
réclamants de faire 'économie de frais judiciaires inutiles lorsque l'intervention du Centre
pourrait conduire a une issue amiable. Il est proposé d'introduire une suspension des d€lais de
recours, prenant cours a la date de la saisine des trois organismes.

Afin d’éviter toute tentative d’instrumentalisation, le Centre peut déclarer la réclamation
comme étant irrecevable ou non-fondée afin que les délais de recours puissent reprendre leur
cours.

Ad article 28

Le présent article vise a créer un réel pouvoir d’enquéte pour le Centre afin qu’il puisse
accomplir ses missions de maniére efficace, notamment par I’introduction d’un délai, inspiré
de celui de l’article concernant I’Ombudsman, endéans duquel le Centre doit obtenir les
informations et documents demandés. Le Centre était jusqu’a maintenant a la merci de ses
interlocuteurs en ce qui concerne les éléments de réponse nécessaires a I’exercice de sa mission.
En effet, 1’état actuel de la 1égislation instituant le Centre ne lui accorde dans le cadre de ses
missions aucun pouvoir contraignant envers les institutions, les personnes privées etc. qui ne
voudraient pas collaborer avec lui. Ce blocage ne peut étre toléré et doit étre contré par
I’introduction d’un délai contraignant.

L’article 12 (4) de la loi du 28 novembre 2006 dispose que les membres du CET ont le droit de
demander toute information, piéce ou document, a I’exception de ceux couverts par le secret
médical ou par un autre secret professionnel, qui sont nécessaires a 1’accomplissement de leur
mission. Mais malheureusement, le Centre ne dispose d’aucun moyen de pression pour
contraindre qui que ce soit & lui accorder une entrevue ou de lui fournir toutes informations et
tous documents nécessaires.

Bien que lintroduction d’un délai, inspiré de 1’article de la proposition concernant
I’Ombudsman, endéans duquel le CNAD doit obtenir les informations et documents demandés,
constitue déja une avancée considérable, il convient toutefois de noter que ce délai ne sera, dans
les faits, pas réellement contraignant sans la mise en place de conséquences voire sanctions en
cas de non-respect de ce délai.

C’est pourquoi il est jugé utile que le CNAD puisse saisir le juge des référés, a ’instar du
Défenseur des droits frangais, afin d’enjoindre les personnes ou entités qui ne respecteraient
pas son pourvoir d’enquéte a se conformer a ses demandes. Cet article est inspiré de 1’article
21 de la loi organique n°2011-333 du 29 mars 2011 relative au Défenseur des droits.

Afin de renforcer ce pouvoir d’enquéte, on pourrait songer a la création d'un délit d'entrave a
l'action du CNAD dans le code pénal afin que quiconque qui mettrait obstacle a
I’accomplissement du pouvoir d’enquéte du CNAD soit passible d’un emprisonnement et/ou
d’une amende. 11 existe actuellement un projet de loi en France visant a créer un délit d’entrave
en faveur du Défenseur des droits.
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Ad article 29 4 36

Sous la législation actuellement en vigueur, le CET fonctionne comme un collége, avec, comme
« primus inter pares », un président. L’Ombudsman et ’'OKAJU connaissent une logique de
fonctionnement différente. En effet, dans ces deux cas, I’institution est incarnée par une seule
personne.

La présente proposition de loi entend accroitre le réle du président du Centre d’abord en
professionnalisant sa fonction. Les dispositions y relatives sont copiées sur celles en vigueur
pour ’Ombudsman et I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher. 11 est proposé de classer le
président du CNAD au méme grade que ce dernier. Il est en outre prévu de donner des
responsabilités supplémentaires au président du collége. Ce dernier doit représenter le collége
et en diriger les travaux. Il doit également s’assurer que I’administration exécute les décisions
du Centre et en assurer le suivi.

Ad article 35 (5)

Le législateur entend préciser que I’indemnité versée par le CNAD a ses membres, qui reste par
ailleurs inchangée par rapport a la situation antérieure, n’est pas a considérer comme une
rémunération accessoire au sens de I’article L.551-2 (3) du Code du travail. Cette indemnité
n’est pas a prendre en considération pour la détermination du revenu moyen annuel pour une
personne se trouvant en reclassement professionnel.

Ad article 35 (6)

Par cet article, le Iégislateur entend s’assurer que le CNAD puisse agir de fagon exemplaire
avec les membres qui le composent. Les aménagements raisonnables nécessaires pour permettre
aux membres du Centre de remplir leur mandat dans des conditions adaptées a leurs besoins
spécifiques peuvent par exemple consister en la mise a disposition d’un interpréte en langue
des signes allemande ou autre langue adaptée, 1’assistance par un accompagnateur ou encore
I’adaptation des documents ou supports en des formats accessibles. Il va de soi que I’enveloppe
budgétaire annuelle du CNAD devra tenir compte de ses besoins.

Ad article 39

Vu que le CNAD dépend de la Chambre des Députés et non du gouvernement, le rapport
d’activités du Centre sera a I’avenir adressé seulement au parlement. Il appartient & la Chambre
et a ses organes de relayer les recommandations auprés du pouvoir exécutif.

Ad article 40

Conformément a I’article 8 de la présente proposition de loi, le CNAD pourra 4 I’avenir engager
¢galement des fonctionnaires de I’Etat, des salariés de I’Etat ou des salariés de droit privé et ne
pas se limiter aux employés de 1I’Etat prévus par la loi du 28 novembre 2006. L’article a été
complété par des dispositions sur le serment, le changement d’administration etc. s’ inspirant de
celles en vigueur pour I’Ombudsman.

Concernant le serment, il est précisé que les agents du Centre déja en fonction seront exonérés
de la prestation de serment. Ils sont également fonctionnarisés a partir de I’entrée en vigueur de
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la présente proposition de loi alors que le Centre ne pouvait jusqu’alors pas engager de
fonctionnaires contrairement a I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

Il va de soi que des ressources suffisantes sont une condition préalable au bon fonctionnement
du Centre et a ’accomplissement de sa mission. Le Centre devra étre doté de ressources
suffisantes pour s’acquitter de I’ensemble de ses missions et exercer toutes ses compétences de
maniére efficace. Dans la détermination des ressources financiéres, il faudra bien évidemment
prendre en compte I’élargissement des compétences du Centre par 1’élargissement de la liste
des motifs de discrimination.

Vu les nouvelles responsabilités du président dans le cadre du fonctionnement du Centre, il est

proposé de lui conférer les attributions réservées au chef d’administration.

4. Commentaires des dispositions relatives a ’Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher (titre IV)

Ad article 41

La définition des missions de I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est complétée en
intégrant les missions énoncées dans 1’Observation générale n°2 du Comité des droits de
I’enfant des Nations Unies par rapport au « réle des institutions nationales indépendantes de
défense des droits de I'homme dans la protection et la promotion des droits de ['enfant ».

En ce qui concerne I’étendue des missions de I’Ombudsman, il convient en particulier de relever
que le role des défenseurs des droits de I’enfant ne saurait se limiter a la formulation de
recommandations d’ordre général, le Comité des droits de I’enfant relevant, en particulier, dans
son Observation générale n°2, I’importance de :

« 9. Les INDH devraient étre investies des pouvoirs nécessaires pour leur permettre de
s acquilter efficacement de leur mandat, notamment du pouvoir d’entendre tout individu et
d’obtenir toute information ou tout document nécessaire pour apprécier les situations entrant
dans leur champ de compétence. Ces pouvoirs devraient englober la promotion et la protection
des droits de tous les enfants placés sous la juridiction de I'Etat partie, a | 'égard non seulement
de I’Etat mais de toutes les entités publiques et privées pertinentes.

(..)

13. Les INDH doivent étre investies du pouvoir de connaitre des plaintes et requétes
individuelles, dont celles soumises au nom d'un enfant ou directement par un enfant, et
d’effectuer les investigations nécessaires. Afin d’'étre a méme de mener efficacement lesdites
investigations, elles doivent étre investies du pouvoir de citer et d'interroger des témoins, avoir
acces aux éléments pertinents de preuves par documents et avoir accés aux lieux de détention.
Il leur faut en outre veiller a ce qu’en cas d’atteinte — quelle qu’elle soit — a leurs droits les
enfants bénéficient de recours efficaces sous forme d’avis indépendant, d’action de plaidoyer
et de dispositif de plainte. En cas de plainte, les INDH devraient, en fonction des circonstances,
engager une action de médiation ou de conciliation.

14. Les INDH devraient étre investies du pouvoir d’apporter un soutien aux enfants portant
leurs griefs devant la justice, notamment du pouvoir : a) de se saisir en leur qualité d INDH

d’affaires concernant des questions relatives aux enfants et b) d’intervenir dans les affaires
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portées devant la justice pour informer le tribunal des questions en jeu touchant aux droits de
[’homme en l’espece. »

Cette compétence d’intervention doit également comprendre la possibilité d’accompagner, le
cas ¢chéant, I’enfant devant les instances internationales.

Ad article 42

A T’instar de ce qui est prévu pour ’Ombudsman et le CNAD, il est proposé d'introduire la
possibilité pour I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher de décider une suspension des délais
de recours. La suspension n’est ni obligatoire ni automatique. La durée de cette suspension est
fixée par I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher en fonction des circonstances du dossier.

Ad article 43

Vu que la présente proposition de loi entend confier aux trois organes le role d’un « amicus
curiae », donc la possibilité d’intervenir en justice, le paragraphe (6) de I’article 3 de la loi de
2020 ne peut étre maintenu.

Ad article 45

Dans le cadre de la loi actuellement en vigueur, I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher et ses
agents bénéficient d’un libre accés a certains locaux. Il arrive qu’ils doivent se faire
accompagner par de tierces personnes, notamment des interprétes. La proposition de loi entend
donc accorder a ces tiers les mémes droits si leur présence est indispensable pour

I’accomplissement de la mission légale de I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

L’accés de I’Ombudsman a ces locaux est recommandé par /'Observation générale n°2 du
Comité des droits de [ 'enfant des Nations Unies par rapport au « réle des institutions nationales
indépendantes de défense des droits de I’homme dans la protection et la promotion des droits
de l’enfant ».

Par ailleurs, le Protocole facultatif se rapportant a la Convention contre la torture et autres
peines ou traitements cruels, inhumains ou dégradants prévoit en particulier, en son article 20

et2l,que:

« Pour permettre aux mécanismes nationaux de prévention de s’acquitter de leur mandat, les
Etats Parties au présent Protocole s'engagent a leur accorder :

a) L’acces a tous les renseignements concernant le nombre de personnes privées de liberté se
trouvant dans les lieux de détention visés a l'article 4, ainsi que le nombre de lieux de détention

et leur emplacement ;

b) L'acces a tous les renseignements relatifs au traitement de ces personnes et a leurs
conditions de détention |

¢) L'acces a tous les lieux de détention et a leurs installations et équipements ;

d) La possibilité de s’entretenir en privé avec les personnes privées de liberté, sans témoins,
soit directement, soit par le truchement d’un interpréte si cela parait nécessaire, ainsi qu’avec
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toute autre personne dont le mécanisme national de prévention pense qu’elle pourrait fournir
des renseignements pertinents ;

e) La liberté de choisir les lieux qu'ils visiteront et les personnes qu'ils rencontreront;

/) Le droit d’avoir des contacts avec le Sous-Comité de la prévention, de lui communiquer des
renseignements et de le rencontrer. »

(.-)

« Aucune autorité publique ni aucun fonctionnaire n'ordonnera, n'appliquera, n'autorisera ou
ne tolérera de sanction a ['encontre d'une personne ou d'une organisation qui aura
communiqué des renseignements, vrais ou faux, au mécanisme national de prévention, et ladite
personne ou organisation ne subira de préjudice d'aucune autre maniére. »

Ad article 46

Il est nécessaire de préciser que le secret professionnel introduit par la loi de 2020 ne peut
s’appliquer que dans le cadre de documents destinés a étre rendus publics. Lorsque
I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher entend intervenir dans le cadre d’un dossier précis, il
faut bien que son interlocuteur soit informé de I’identité de ’enfant dans I’intérét duquel
I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher agit.

L’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher doit encore garantir I’accés a leur dossier pour les
enfants ou adolescents pendant une décennie suite a leur majorité. Si une fratrie est concernée,
cet accés doit étre assuré pendant dix ans encore suite a la majorité du plus jeune des enfants.

Ad article 47

Les dispositions relatives au rapport d’activités de I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher
sont partiellement alignées sur celles de I’'Ombudsman. Outre le rapport annuel obligatoire, il
sera dorénavant loisible a I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher de publier des rapports
spéciaux ou intermédiaires ainsi que des recommandations.

Ces rapports et recommandations pourront étre rendus accessibles au public par tous moyens,
notamment sur le site internet de 1’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher. Il est en effet
souhaitable que le corpus constitué par les recommandations successives puisse étre consulté
par toute personne ou par tout organisme concerné par une problématique similaire.

Ad article 48

Il est proposé de faire désigner I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher par une majorité
qualifiée de membres du parlement, a I’instar de ce qui est prévu pour I’Ombudsman. Comme
pour ce dernier, il est également souhaitable pour I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher
d'impliquer le soutien des partis au-dela de la majorité gouvernementale et d'éviter que la
personne €élue ne soit considérée comme étant le candidat de la majorité en place au moment du
vote.

Le serment de I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher est identique a celui de I’Ombudsman.
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Ad article 50

Afin de donner la possibilité a I’'Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher de participer a des
réseaux professionnels ou partenariats au niveau national ou européen, il est proposé d’inscrire
cette exception dans la loi.

Ad article 53

Dans le cadre de I’alignement de la terminologie, le terme « Office » de I’Ombudsman fir
Kanner a Jugendlecher est supprimé et remplacé par celui d’administration, terme employ¢ de
fagon uniforme pour désigner les collaborateurs de 1’Ombudsman, ceux du CNAD et de
I’Ombudsman fir Kanner a Jugendlecher.

Le serment a préter par les agents de I’administration de 1’Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher est fixé par renvoi au statut général des fonctionnaires de 1’Etat.

L’incompatibilité¢ prévue a I’endroit de ’article 50 (2) pour ’'Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher est étendue aux collaborateurs de celui-ci.

Ad article 54

Comme pour I’0Ombudsman et le Centre national anti-discrimination, I’Ombudsman fir Kanner
a Jugendlecher pourra a I’avenir engager a la fois des fonctionnaires, mais également des
employés et salariés de 1’Etat, ainsi que des salariés de droit privé.

Ad article 55

Il est proposé d’ajouter un alinéa concernant la conclusion de partenariats dans 1’objectif de la
réalisation des missions prévues a I’article 41 aprés en avoir informé le Bureau de la Chambre
des députés.

Ad article 56

11 est proposé d’ajouter un article précisant la nécessité de 1’organisme de se doter d’un concept
de protection.

S. Commentaires des dispositions abrogatoires et transitoire et de ’entrée en
vigueur (titre V)

Ad article 57

Alors que la loi de 2003 instituant un médiateur peut étre abrogée dans sa globalité, les lois de
2006 sur le Centre pour I’égalité de traitement et de 2002 sur I’'Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher ne sont abrogées que pour les parties concernant directement les organes visés.
Les autres dispositions doivent rester en vigueur, afin de ne pas créer de vide juridique.
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Ad article 58

Afin de permettre la désignation d’un nouveau président professionnalisé du Centre national
anti-discrimination, il est prévu de mettre en terme au mandat du président du CET en fonction
au moment de la nomination de son successeur, conformément aux dispositions de la nouvelle
législation.

Ad article 59

Il est prévu que la loi entre en vigueur le 1 jour du mois qui suit sa publication au Journal
officiel.

Signatures des députés déposant la proposition de loi :
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