
 

 
 

 

 

Projet No E-01/2012-1                                      4 janvier 2012 

 
 
Litiges de consommation 
 
Texte du projet 
 
- Proposition de Directive relative au règlement extrajudiciaire des litiges de consommation 

 
- Proposition de Règlement relatif au règlement en ligne des litiges de consommation 
 

 
 

 

 

 

 

Informations techniques : 

No du projet : E-01/2012 

Date d’entrée : 3 janvier 2012 

Remise de l’avis : meilleurs délais 

Ministère compétent : Ministère de l’Economie et du Commerce extérieur 

Commission : Commission Economique 

 



 














































































































































