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Programm
März 2023 - März 2024

Bildungsangebot für 
Personaldelegierte
Mandat 2019 – 2024

version française disponible 
www.est.public.lu

www.LLLC.lu

Das vorliegende Programm ist größtenteils aus dem „Bildungsangebot für Personaldeligierte - Mandat 2019-2024“ 
entnommen. Es richtet sich an alle Personaldelegierte, unabhängig davon, ob diese Vollmitglieder oder Stellvertreter 
der Personaldelegation sind.
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15 bis 49 Arbeitnehmern
Mandat Stunden

Vollmitglied 1. Mandat 40 + 161 über 5 Jahre

Vollmitglied 40 über 5 Jahre

Stellvertreter 1. Mandat 20 + 81 über 5 Jahre

Stellvertreter 20 über 5 Jahre

50 bis 150 Arbeitnehmern
Mandat Stunden

Vollmitglied 1. Mandat 80 + 161 über 5 Jahre

Vollmitglied 80 über 5 Jahre

Stellvertreter 1. Mandat 40 + 81 über 5 Jahre

Stellvertreter 40 über 5 Jahre

Mindestens 150 Arbeitnehmern
Mandat Stunden

Vollmitglied 1. Mandat 40 + 161 pro Jahr

Vollmitglied 40 pro Jahr

Stellvertreter 1. Mandat 20 + 81 pro Jahr

Stellvertreter 20 pro Jahr

Mindestens 15 Arbeitnehmern
Mandat Stunden

Gleichstellungsdelegierter 2 halbe Tage2 pro Jahr

Sicherheits- und Gesundheits- 
delegierter 1. Mandat

 
402 + 101 über 5 Jahre

Sicherheits- und Gesundheits- 
delegierter

402 über 5 Jahre

Wie kann ich die Ausbildungsbeschreibungen einsehen?
Die Modulbeschreibungen finden sie in 
der Broschüre "Bildungsangebot für 
Personalvertreter/innen Mandat 2019-
2024". Sie können die Broschüre auf 
den Internetseiten der Arbeitnehmer-
kammer (CSL): www.csl.lu, des Luxem-
bourg Lifelong Learning Centre (LLLC): 
www.LLLC.lu und der École Supérieure du Travail (EST): 
www.est.public.lu.

Muss ich Urlaub nehmen, um an einem Kurs 
teilzunehmen?
Als Delegierter verfügen Sie in Abhängigkeit von Ihrer Funk-
tion und der Größe des Unternehmens über ein über die 5 
Jahre Ihres Mandats verteiltes Stundenkontingent, das als 
Bildungsurlaub bezeichnet wird. Dieser Bildungsurlaub gilt 
als effektive Arbeitszeit (siehe nachstehende Tabellen).

Freistellung und Lohnfortzahlung der an einem Kurs teil-
nehmenden Personalvertreter sind gemäß Artikel L.415-9 
des Arbeitsgesetzbuches geregelt. Die damit verbundenen 
administrativen Schritte werden von der École Supérieure du 
Travail – EST (Hochschule für Arbeit und Soziales) ausgeführt.

Wie melde ich mich an? 
Die Anmeldung zu den Kursen für Personaldelegierte erfolgt 
jetzt online über die Plattform MyGuichet auf https://est.pu-
blic.lu/fr/formations-delegues/inscriptions.html.

Um Ihre Anmeldung zu vervollständigen, 
ist es unbedingt erforderlich, dem For-
mular den Nachweis „Zustimmung vom 
Arbeitgeber“ beizufügen, den Sie wäh-
rend des 1. Schrittes der Anmeldung auf 
MyGuichet.lu herunterladen müssen.

Bei Bedarf können Sie ihn erneut aufrufen, indem Sie auf den 
nachstehenden Link klicken: https://est.public.lu/dam-as-
sets/fr/formations/piece-justificative-accord-employeur.pdf

Sie können diesen Nachweis elektronisch oder von Hand 
ausfüllen. Er ist sowohl von Ihnen selbst als auch von Ihrem 
Arbeitgeber zu unterzeichnen.

Eine Anleitung, die Sie Schritt für Schritt durch den Online-Vor-
gang führt, ist auf https://est.public.lu erhältlich.

Wo finden die Kurse statt?
CEFOS - Ausbildungs- und Seminarzentrum der 
Arbeitnehmerkammer
12 rue du Château  |  L-5516 Remich
T +352 274 94 500
www.cefos.lu  |  cefos@cefos.lu

Personaldelegierte in einem Unternehmen mit... Gleichstellungsdelegierte und Sicherheits- und 
Gesundheitsdelegierte in allen Unternehmen 
mit...

1 Die für das 1. Mandat zusätzlich bewilligten Stunden für den Bil-
dungsurlaub.

2 Das Stundenkontingent für den Gleichstellungsdelegierten wird mit 
dem Stundenkontingent für Personalvertreter zusammengerechnet. 
Selbiges gilt für den Sicherheits- und Gesundheitsdelegierten, falls er 
Mitglied einer Personaldelegation ist.

FÜR ALLE WEITEREN FRAGEN  
WENDEN SIE SICH BITTE AN DIE EST

EST - École supérieure du travail 
1 porte de France  |  L-4360 Esch-sur-Alzette

T +352 247 86 202  |  F +352 247 86 131
estinfo@est.etat.lu
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Programm März 2023 - März 2024
 = neuer Kurs

Kenntnisse der Rechtsvorschriften über die Personaldelegation

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD- 1.1.1 Die Ausübung des Mandats des Personaldelegierten 

2

FR 06. + 07.03.23

LU 17. + 18.04.23

FR 19. + 20.06.23

DE 12. + 13.07.23

FR 25. + 26.09.23

DE 20. + 21.11.23

LU 26. + 27.02.24

FR 11. + 12.03.24

FD-1.2.3 Das Arbeitsgericht und die Mitwirkung der Delegation
1

FR 11.05.23

FR 13.10.23

FD-1.2.10 Die Vergütung: die Berechnung und das Verstehen einer Gehaltsabrechnung 

1

LU 28.04.23

DE 30.06.23

FR 04.10.23

FR 23.11.23

FD-1.2.15 Die Telearbeit: die verschiedenen Aspekte einer neuen Art der Arbeitsorganisation 

0,5 
(nach- 

mittags)

FR 24.03.23

LU 12.05.23

DE 28.06.23

LU 18.09.23

FR 25.10.23

DE 07.12.23

FD-1.3.3 Das Verständnis der Rentensysteme in Luxemburg 
1

FR 19.04.23

DE 28.11.23

FD-1.6.1 Der Schutz personenbezogener Daten 0,5 
(nach- 

mittags)

FR 25.05.23

FR 17.10.23

FD-1.6.2 Die Internet-Sicherheit: Wie man sich vor neuen Gefahren schützt 0,5 
(vor- 

mittags)

FR 25.05.23

FR 17.10.23

FD-1.23   Die Sozialwahlen: im Unternehmen (relative Mehrheit bei weniger als 100 
Arbeitnehmern) und für die Arbeitnehmerkammer 

1

FR 09.03.23

LU 11.04.23

DE 03.05.23

LU 06.06.23

FR 22.06.23

DE 10.07.23

FR 13.09.23

LU 06.10.23

FR 16.10.23

DE 06.11.23

LU 22.11.23

DE 15.12.23

LU 17.01.24

FR 05.02.24

DE 06.03.24

Kursbeschreibungen

Dieses Programm kann Änderungen unterliegen. Bleiben Sie auf dem Laufenden, schauen Sie regelmäßig auf die 
Internetseite der EST (www.est.public.lu) und abonnieren Sie unseren Newsletter.
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Verständnis und Analyse von Daten zur Unternehmenssituation

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-2.0.1 Die Finanzen: ein interaktiver Ansatz 

2

FR 29. + 30.03.23

DE 27. + 28.04.23

FR 07. + 08.11.23

FD-2.0.4 Die verschiedenen Instrumente im Personalmanagement und die Vorwegnahme des 
Altersmanagements im Unternehmen 1

FR 09.10.23

FR 11.12.23

FD-2.0.5 Die Verfahren der internen und externen Wiedereingliederung, Arbeitnehmer mit 
Behinderung, der therapeutische Urlaub, alles was ein Delegierter wissen sollte

0,5 
(vor- 

mittags)

FR 24.03.23

LU 12.05.23

DE 28.06.23

LU 18.09.23

FR 25.10.23

DE 07.12.23

FD-2.0.6 Der Betriebsablauf eines Unternehmens 0,5 
(vor- 

mittags)

FR 26.05.23

FR 27.11.23

FD-2.0.7 Die Charakteristika der luxemburgischen Wirtschaft 0,5 
(nach- 

mittags)

FR 26.05.23

FR 27.11.23

Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-3.1.2 Das Mandat des Sicherheits- und Gesundheitsdelegierten 

1

FR 27.03.23

LU 19.05.23

DE 15.06.23

FR 05.10.23

LU 13.11.23

DE 29.11.23

FD-3.2.1 Die Organisation eines Kontrollgangs

1

FR 20.04.23

DE 07.06.23

FR 23.10.23

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-1.24   Die Sozialwahlen: im Unternehmen (Verhältniswahl bei über 100 Arbeitnehmern) und 
für die Arbeitnehmerkammer 

1

LU 23.03.23

FR 27.04.23

DE 05.05.23

LU 13.06.23

FR 27.06.23

DE 18.07.23

LU 20.09.23

LU 10.10.23

FR 26.10.23

DE 14.11.23

FR 30.11.23

DE 19.12.23

LU 23.01.24

FR 01.02.24

DE 23.02.24
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Prävention und Bewältigung von Kollektiv- und Einzelstreitigkeiten

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-4.2.1 Die Schlichtung am Arbeitsplatz 

1

FR 13.03.23

LU 01.06.23

FR 07.07.23

Berufliche Erstausbildung und Weiterbildung

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-5.0.2 Die berufliche Weiterbildung 0,5 
(vor- 

mittags)

FR 05.07.23

DE 12.10.23

FD-5.0.3 Die initiale Bildung  0,5 
(nach- 

mittags)

FR 05.07.23

DE 12.10.23

Gleichbehandlung – Vereinbarkeit von Privat- und Berufsleben

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-7.0.1 Die Rolle des Gleichstellungsdelegierten 

1

LU 16.03.23

DE 10.05.23

FR 17.07.23

FR 15.09.23

DE 20.10.23

LU 16.11.23

FD-7.0.2 Diskriminierung am Arbeitsplatz 0,5 
(vor- 

mittags)

FR 24.05.23

FR 03.10.23

FD-7.0.5 Bessere Vereinbarkeit von Privat- und Berufsleben

1

FR 24.04.23

LU 11.07.23

DE 21.09.23

FR 12.12.23

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-3.2.5 Einführung in die Ergonomie und die tägliche Lastenhandhabung 
1

FR 04.05.23

FR 01.12.23

FD-3.2.9 Die aktive Beteiligung der Delegation an der Prävention im Unternehmen 2 FR 26. + 27.10.23

FD-3.2.14 Integration und Aufrechterhaltung der Beschäftigung eines behinderten 
Arbeitnehmers 1

FR 19.09.23

DE 18.10.23

LU 14.12.23

FD-3.2.22 Stressbewältigung und Burnout-Prävention

1

DE 21.04.23

FR 14.06.23

FR 27.09.23

LU 17.11.23

FR 05.12.23

FD-3.5.4 Die Auswirkungen der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien auf die 
Arbeitnehmer 1

FR 24.10.23

DE 06.12.23

Dieses Programm kann Änderungen unterliegen. Bleiben Sie auf dem Laufenden, schauen Sie regelmäßig auf die 
Internetseite der EST (www.est.public.lu) und abonnieren Sie unseren Newsletter.



6     Programm März 2023 - März 2024

Kommunikation im Unternehmen und Teamwork

Ref Titel des Kurses Tag(e) Sprache Datum/Daten

FD-8.1.1 In der Öffentlichkeit sprechen 

1

FR 14.04.23

LU 17.05.23

DE 12.06.23

LU 29.09.23

FR 24.11.23

DE 18.12.23

FD-8.2.5 Personaldelegation und Personalabteilung: Die Instrumente des sozialen Dialogs 

1

FR 31.03.23

DE 11.05.23

FR 09.06.23

LU 13.07.23

LU 06.10.23

DE 09.11.23

FR 14.12.23

Dieses Programm kann Änderungen unterliegen. Bleiben Sie auf dem Laufenden, schauen Sie regelmäßig auf die 
Internetseite der EST (www.est.public.lu) und abonnieren Sie unseren Newsletter.



Bildungsangebot für Personaldelegierte   7

EST - École supérieure du travail 
1 porte de France 

L-4360 Esch-sur-Alzette
T +352 247 86 202 
F +352 247 86 131
estinfo@est.etat.lu

Wer wir sind
Die EST ist die Bildungseinrichtung des Arbeitsministeriums, deren Aufgabe in der 
Organisation kostenloser Schulungen für Personaldelegierte besteht. Diese Kurse 
sind speziell auf die Bedürfnisse dieser Vermittlerrolle zwischen Arbeitnehmern und 
Arbeitgebern im Unternehmen zugeschnitten. Die Kursinhalte werden kontinuierlich 
an die Entwicklung der Arbeitswelt und der aktuellen gesellschaftlichen Situation 
angepasst. Aus praktischer Sicht werden bei der Organisation der Schulungen die 
beruflichen Erfordernisse der Delegierten berücksichtigt, wie beispielsweise die 
Arbeitszeiten.

Antrag auf Bildungsurlaub für Personaldelegierte
Personaldelegierte, die einen Bildungsurlaub in Anspruch nehmen möchten, müssen 
ihrem Arbeitgeber ein ordnungsgemäß ausgefülltes Anmeldeformular für einen 
Kurs für Personaldelegierte übermitteln. Der Arbeitgeber unterzeichnet den Antrag 
und gibt ihn dem Personalvertreter zurück, der diesen auf unserer Internetseite 
www.est.public.lu via guichet.lu.

Antrag auf Erstattung der Lohnkosten
In Unternehmen mit weniger als 150 Arbeitnehmern kann sich der Arbeitgeber 
die Schulung von der EST erstatten lassen. Die Delegierten 
erhalten in den Kursen die Kostenerstattungsanträge für 
den Arbeitgeber. Um die gewünschte Erstattung zu erhalten, 
übermittelt der Arbeitgeber die ordnungsgemäß ausgefüllten 
und unterzeichneten Formulare an die EST.

Weitere Informationen erhalten sie auf der Internetseite der EST: 
www.est.public.lu

Benötigen Sie Hilfe bei 
der Anmeldung?

Die Mitarbeiter der EST stehen 
Ihnen gerne zur Verfügung, um 

Ihnen bei der Anmeldung behilflich 
zu sein. Bitte zögern Sie nicht, 
sie unter +352 247 86 202 zu 

kontaktieren.

Präsenz im CEFOS in Remich

Die EST steht Ihnen auch in ihrer 
Geschäftsstelle im CEFOS in Remich 

zur Verfügung.

Besuchen Sie uns!

T +352 247 86 162
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CHAMBRES 

Les 20 chambres, dont une est destinée à 
des personnes à mobilité réduite, décorées 
avec goût, allient espace et tranquillité. 
Toutes nos chambres sont aménagées 
avec une salle de bain. Vous y trouverez 
également de nombreux accessoires des-
tinés à votre confort, comme un téléviseur 
couleur, un téléphone avec ligne extérieure 
directe, un minibar et un coffre-fort spa-
cieux. Enfin, vous avez également la possi-
bilité de vous connecter via le Wi-Fi à 
Internet et, sur demande des câbles de 
connexion sont disponibles, à l’accueil.

6

RESTAURANT

Dans un cadre très agréable, le restaurant 
« Um Schlass » vous accueille pour tous 
vos repas jusqu’à 70 couverts. Une cuisine 
originale et raffinée, imaginée par notre 
Chef, vous ravira. Une carte inventive de 
plats savoureux vous est proposée midi et 
soir. 

En été, dans une atmosphère décontractée, 
la terrasse constitue un espace parfait pour 
savourer un délicieux plat accompagné 
d’un bon vin de la région.

brochure_CEFOS_08-09 def.indd   7 11.8.2009   14:29:30

8

PARC EXTéRIEUR 

Nous vous invitons à une promenade dans 
notre parc qui a été aménagéavec soin. Ce 
coin de détente avec son chalet est l’endroit 
idéal pour un dialogue en plein air. 

En bordure du parc se trouve un magnifi-
que étang où l’on peut admirer, assis tran-
quillement sur les bancs, les poissons 
évoluer au milieu des plantes aquatiques.

Pour les amateurs de cochonnet, un jeu de 
pétanque peut être organisé sur notre 
terrain prévu à cet effet.

brochure_CEFOS_08-09 def.indd   9 11.8.2009   14:29:36

CEFOS – Ausbildungs- und Seminarzentrum
12 rue du Château  |  L-5516 Remich
B.P. 1263  |  L-1012 Luxembourg
T +352 27 494 500 
cefos@cefos.lu  |  www.cefos.lu

Anfahrtsskizze

CEFOS 
das Ausbildungs- und  
Seminarzentrum 
der Arbeitnehmerkammer

Unsere Mitarbeiter stehen Ihnen für weitere 
Informationen gerne zur Verfügung. Zögern 
Sie nicht, sie zu kontaktieren!

Alle Kurse für 
Personal- 

delegierte finden 
im CEFOS statt.

Das CEFOS, das Ausbildungs- und Seminarzentrum der Arbeitnehmerkammer in Remich, ist 
das Ausbildungszentrum par excellence für die Ausbildung von Arbeitnehmervertretern.

Seine multifunktionale Infrastruktur ermöglicht die Organisation von Kursen, Konferenzen und 
Workshops unter den besten Ausbildungsbedingungen.

Dieser einladende Ort bietet den Kursgruppen eine gemütliche Atmosphäre für ihren 
Austausch und ihre Diskussionen.
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   verteidigt die Interessen 
ihrer 580.000 Mitglieder – 
Arbeitnehmer, Rentner und 
Lehrlinge

   informiert mittels 
thematischer Bücher und 
Veröffentlichungen über die 
Arbeitswelt

   trägt durch ihr 
Weiterbildungsangebot zum 
Ausbau der Kenntnisse und 
des Know-hows aller bei

   hält durch die in Form 
von Analysen und Studien 
erfolgende Unterbreitung von 
Verbesserungsvorschlägen 
im Interesse ihrer Mitglieder 
die verschiedenen 
sozioökonomischen 
Debatten in Gang 

   setzt sich für mehr 
Gesundheit, Sicherheit 
und Wohlbefinden am 
Arbeitsplatz ein.

   schützt und vertritt 
die Interessen der 
luxemburgischen 
Unternehmen und der 
luxemburgischen Wirtschaft

    fördert die Gründung 
und Entwicklung von 
Unternehmen

   unterstützt die 
internationale Expansion der 
Unternehmen 

   hilft bei der Entwicklung 
beruflicher Fähigkeiten

   informiert anhand 
von Analysen und 
Veröffentlichungen.

   vertritt die Interessen des 
Handwerks

   sensibilisiert die 
Handwerker in Bezug auf 
Änderungen bei den Recht- 
und Verwaltungsvorschriften 
begleitet.

   betreut Handwerksbetriebe 
(juristische, wirtschaftliche, 
technologische und soziale 
Beratung)

   bürgt für die Qualität der 
Ausbildung im Handwerk 
von der Lehre bis zum 
Meisterbrief

   bietet Unternehmensleitern 
und ihren Arbeitnehmern 
Fortbildungskurse an.

www.csl.lu  www.cdm.luwww.cc.lu

Die Partner

Die Arbeitnehmer- 
kammer

Die Handels- 
kammer

Die Handwerks- 
kammer

CHAMBRES 

Les 20 chambres, dont une est destinée à 
des personnes à mobilité réduite, décorées 
avec goût, allient espace et tranquillité. 
Toutes nos chambres sont aménagées 
avec une salle de bain. Vous y trouverez 
également de nombreux accessoires des-
tinés à votre confort, comme un téléviseur 
couleur, un téléphone avec ligne extérieure 
directe, un minibar et un coffre-fort spa-
cieux. Enfin, vous avez également la possi-
bilité de vous connecter via le Wi-Fi à 
Internet et, sur demande des câbles de 
connexion sont disponibles, à l’accueil.

6

RESTAURANT

Dans un cadre très agréable, le restaurant 
« Um Schlass » vous accueille pour tous 
vos repas jusqu’à 70 couverts. Une cuisine 
originale et raffinée, imaginée par notre 
Chef, vous ravira. Une carte inventive de 
plats savoureux vous est proposée midi et 
soir. 

En été, dans une atmosphère décontractée, 
la terrasse constitue un espace parfait pour 
savourer un délicieux plat accompagné 
d’un bon vin de la région.

brochure_CEFOS_08-09 def.indd   7 11.8.2009   14:29:30
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version française disponible sur 
www.est.public.lu

www.LLLC.lu

Benötigen Sie Hilfe  
bei der Einschreibung? 

Die Mitarbeiter der EST stehen Ihnen 
gerne zur Verfügung, um Ihnen bei  
der Anmeldung behilflich zu sein.  

Bitte zögern Sie nicht, sie unter  
+352 247 86 202 zu kontaktieren.

Bevorzugen Sie eine  
Papierausgabe ? 

Gedruckte Exemplare der Broschüre 
2019-2024, der Neuheiten 2023  und 

der Anmeldeformulare sind bei der CSL 
erhältlich, bitte zögern Sie nicht, diese 
unter +352 27 494 500 oder per E-Mail  

cefos@cefos.lu anzufordern.


