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Partenariat : Chambre des 
salariés - Comité mondial des 
apprentissages tout au long de 
la vie

Prise de position de la CSL sur 
le dispositif de la formation 
professionnelle quant à la 
situation actuelle et aux défis 
futurs

1.  PARTENARIAT : CHAMBRE DES   
 SALARIÉS - COMITÉ MONDIAL POUR 
 LES APPRENTISSAGES TOUT AU   
 LONG DE LA VIE

En date du 13 octobre 2016, Jean-
Claude Reding, Président de la CSL 
et Yves Attou, Président du Comité 
mondial pour les apprentissages 
tout au long de la vie, ont signé une 
convention de partenariat à l’Ambas-
sade de Luxembourg à Paris, en pré-
sence de S.E.M. Paul Dühr. 

Le Comité, présidé par M. Attou, 
regroupe des institutions, des entre-
prises et des syndicats des quatre 
coins du monde, a des relations 
étroites avec l’Unesco et constitue 
surtout un réseau de personnes qui 
œuvre pour l’universalité du lifelong 

learning, tout en pratiquant l’obser-
vation des bonnes pratiques dans un 
sens de multiplication de ces der-
nières. 

Différents groupes de travail éla-
borent des réflexions sur les sujets 
les plus divers, et tous les deux 
ans un Forum mondial rassemble 
plusieurs centaines de partici-
pants pour un échange de vues. 
Le prochain aura lieu en 2017 à  
St. Pétersbourg.

Monsieur Yves Attou, Président du Comité mondial des apprentissages tout au 
long de la vie et Monsieur Jean-Claude Reding, Président de la CSL lors de la 
signature du contrat
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ACTUALITÉ

2.  PRISE DE POSITION DE LA CSL SUR LE DISPOSITIF DE 
 LA FORMATION PROFESSIONNELLE QUANT À LA SITUATION  
 ACTUELLE ET AUX DÉFIS FUTURS

Suite au rapport d’évaluation de la 
réforme de la formation professionnelle 
de l’Université du Luxembourg de sep-
tembre 2015, des corrections au niveau 
législatif furent décidées par les respon-
sables politiques.

Ce document vise à faire part des percep-
tions et convictions de la Chambre des 
salariés en tant que partenaire du dispo-
sitif de la formation professionnelle et à 
alimenter dans un but d’assurance-qua-
lité les débats qui auront lieu prochaine-
ment.

Cliquez ICI pour lire le 
document intégral !

Les 16 propositions de la CSL pour former mieux

Proposition 1 :  Favoriser l'orientation positive vers la formation professionnelle

Proposition 2 :  Procéder à un test de positionnement et d'orientation de l'apprenant

Proposition 3 :  Mieux préparer les jeunes

Proposition 4 :  Développer des parcours de formation adaptés au profil et au projet des apprenants

Proposition 5 :  Recentrer les exigences de la formation professionnelle, élaguer les programmes de formation  
  et analyser les avantages et désavantages d’un enseignement par compétences

Proposition 6 :  Proposer davantage de formations au niveau de la formation professionnelle de base et   
  encourager l’État et les entreprises à déclarer plus de postes d’apprentissage

Proposition 7 :  Offrir un appui identique à tous les élèves

Proposition 8 :  Garantir l’accès aux études supérieures à tous les élèves techniciens ayant obtenu leur   
  diplôme de fin d’études

Proposition 9 :  Définir un statut particulier pour les élèves à besoins éducatifs spécifiques

Proposition 10 :  Permettre la conclusion de contrats de travail à durée indéterminée pour entamer un  
  apprentissage

Proposition 11 :  Donner des perspectives d’emploi aux diplômés

Proposition 12 :  Augmenter la durée de la formation continue des tuteurs en entreprise

Proposition 13 :  Définir des montants d’indemnités d’apprentissage cohérents

Proposition 14 :  Instaurer un Fonds pour la promotion de l’apprentissage

Proposition 15 :  Respecter davantage le partenariat État - chambres professionnelles et cela à tous les niveaux

Proposition 16 :  Améliorer l’information du grand public sur le dispositif de la formation professionnelle

http://www.csl.lu/index.php?option=com_rubberdoc&view=doc&id=3335&format=raw
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3.  L'ECDL FOUNDATION EN VISITE AU LUXEMBOURG LIFELONG  
 LEARNING CENTER

En date du 4 octobre 2016, Monsieur 
Jakub Christoph, European Development 
Manager de la fondation qui gère à niveau 
mondial l’European Computer Driving 
Licence (ECDL) était en visite de travail 
au Luxembourg Lifelong Learning Cen-
ter (LLLC). L’objectif de la réunion était 
de faire le point sur les développements 
récents et futurs de la certification ECDL 
au Luxembourg.

L’ECDL Foundation a, par ailleurs, félicité 
le LLLC pour la progression considérable 
du nombre de candidats ayant passé la 
certification ECDL au Luxembourg. 

En effet, de 2014 à 2015 le LLLC a affiché 
une progression de 160% et la progres-
sion de 2015 à 2016 est estimé à 100%. 

En d’autres termes, le nombre de candi-
dats à avoir passé les tests ECDL a été 
multiplié par 2,5 de 2014 à 2015 et ce 
nombre sera encore multiplié par 2 en 
2016. 

ACTUALITÉ

de gauche à droite :  
Monsieur Roger Melmer, directeur adjoint de la CSL, Monsieur Jakub Christoph, 
European Development Manager, Monsieur Carlo Frising, chargé de direction du LLLC 
et Monsieur Claude Cardoso, conseiller de direction de la CSL

Cliquez ICI pour plus d'informations !

13 rue de Bragance
L-1255 Luxembourg 

T +352 27 494 600
F +352 27 494 650

formation@LLLC.lu 
www.LLLC.lu
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ECDL — le standard international pour les compétences numériques

Choisissez les modules qui correspondent à vos
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L’ECDL est une certification internationale qui atteste à son détenteur 
les compétences professionnelles dans l’utilisation des applications 
informatiques les plus courantes, par le biais d’une évaluation objective. 
L’ECDL est géré par une organisation à but non lucratif, l’ECDL 
Foundation, sise à Dublin. Cette fondation assure le respect 
des standards internationaux et garantit le développement et le 
renouvellement continus des modules.
La Chambre des salariés par le biais de son centre de formation 
continue, le LLLC, propose l’ECDL au Luxembourg depuis 2001 en 
collaboration avec le Gouvernement luxembourgeois et Da Vinci asbl 
qui représente, entre autre, l’Association des ingénieurs luxembourgeois. 

WWW.ECDL.LU
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1.  BILAN ET NOUVEAUTÉS DES COURS DU SOIR DU LUXEMBOURG  
 LIFELONG LEARNING CENTER

Entreprendre un projet de formation 
démontre une réelle motivation et une 
responsabilisation pour son développe-
ment professionnel et personnel. Proche 
de ses ressortissants, le Luxembourg 
Lifelong Learning Center (LLLC) de la 
Chambre des salariés soutient les appre-
nants par le développement continu de 
son offre des cours du soir modulaire et 
capitalisable.

Les produits de formation du LLLC 
jouissent d’une popularité toujours crois-
sante tant en terme de nombre d’inscrits 
que de diplômés. Ceci est pour le LLLC, 
la meilleure des reconnaissances.

En juillet 2016, le LLLC a délivré 2992 cer-
tificats de réussite, 226 diplômes signés 
par le Ministre de l’Education nationale et 
le président de la Chambre des salariés 

et 12 diplômes d’études professionnelles 
en formation continue signés en plus par 
le Ministre du Travail.

Au LLLC, les participants apprécient la 
qualité des cours. Des équipes péda-
gogiques expérimentées conçoivent 
les contenus de formation et accom-
pagnentl'apprenant dans la construction 
de son savoir et de son savoir-faire. Les 

Cours du soir 2015-2016 - Inscriptions par domaine

Résultats aux examens

Economie et Gestion

Compétences sociales

Action commerciale

Droit

Comptabilité et Contrôle de Gestion

Informatique et Bureautique

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00

5,04%

14,22%

3,26%

27,80%

27,26%

22,42%
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40,00
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0,00

Très bien Bien Avec succès Taux de 
réussite global

34,07% 31,38%
23,12%

88,57%

chargés de cours sont des experts pra-
ticiens qui facilitent l'apprentissage et 
l'atteinte des objectifs que se fixent les 
apprenants.

Le LLLC développe une offre qui répond 
aux besoins de ses apprenants et aux 
besoins des acteurs économiques. 
Divers travaux de réforme et d’adaptation 
ont été entrepris. Ainsi 6 nouveaux pro-
fils professionnels sont proposés pour 
2016/17 dans le domaine « Informatique 
et bureautique » : parmi eux les profils 
CISCO (CCNA et CCNP), le web developer, 
le web designer, le web administrator et 
web applications. 

De plus, le LLLC investit pour s'adapter 
aux nouvelles habitudes et utilisations 
des technologies. Une plate-forme élec-
tronique à des fins pédagogiques est à 
disposition des participants des cours  
« Informatique et bureautique ». Ce outil 
est également utilisé par l’Université du 
Luxembourg. La motivation de notre ins-
titution est d’intensifier davantage les 
échanges entre chargés de cours et par-
ticipants. 

Cliquez ICI pour consulter 
notre offre complète !
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https://www.lllc.lu/fr/cours-du-soir/presentation


octobre 2016Master Banque, Finance, Assurance, 
parcours Fonds et Gestion Privée

partenaire : Université Paris Ouest Nanterre La Défense

AGENDA
FORMATIONS SUPÉRIEURES

Diplôme d’Études Spécialisées  
Risk Management

partenaire : ICHEC-Entreprises

25 octobre 2016

Licence Gestion Comptable, 
parcours Contrôle de Gestion

partenaire : IUT Poincaré de l'Université de Lorraine

23 janvier 2017

fin octobre 2016Licence Management des Organisations 
parcours Gestion comptable et financière des PME-PMI

partenaire : CNAM

7 mars 2017Certificat Contrôle Interne - CICS

partenaire : ICHEC-Entreprises

novembre 2016Master Administration des Affaires, 
spécialité Administration des Entreprises

partenaire : ISAM-IAE Nancy de l’Université de Lorraine

17 janvier 2017Diplôme d’Université Techniques de Relaxation et Sophrologie 

partenaire : Université Jean Monnet St. Etienne

Licence Sciences de Gestion

partenaire : ISAM-IAE Nancy de l’Université de Lorraine

octobre 2016

printemps 2017Master Financial Analysis and Strategy

partenaire : IAE-IGR de l’Université Rennes I

printemps 2017Master Gestion des Ressources humaines et  
Relations du travail

partenaire : Université Panthéon-Assas, Paris II

printemps 2017Master Management de Projets Logistiques et 
Master Achat International

partenaire : Université Panthéon-Assas, Paris II et Université de Strasbourg
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POUR DÉCOUVRIR TOUTES NOS FORMATIONS CLIQUEZ ICI

https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-banque-finance-assurance-parcours-fonds-et-gestion-privee
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/formation/risk-management
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/formation/risk-management
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/formation/risk-management
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/licence-gestion-comptable-parcours-controle-de-gestion
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/licence-professionnelle-management-des-organisations-parcours-gestion-comptable-et-financiere-des-pme-pmi
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/licence-professionnelle-management-des-organisations-parcours-gestion-comptable-et-financiere-des-pme-pmi
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/licence-professionnelle-management-des-organisations-parcours-gestion-comptable-et-financiere-des-pme-pmi
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/formation/certificat-en-controle-interne-cics
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/diplome-d-universite-en-techniques-de-relaxation-et-sophrologie
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/formation/diplome-d-acces-aux-etudes-universitaires-option-litteraire-daeu-a
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/licence-sciences-de-gestion
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/licence-sciences-de-gestion
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-financial-analysis-and-strategy
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-gestion-des-ressources-humaines-et-relations-du-travail
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-management-de-projets-logistiques-et-master-achat-international-deux-diplomes-universitaires
https://www.lllc.lu/fr/formations-universitaires/formation/master-administration-des-affaires-specialite-administration-des-entreprises
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/presentation
https://www.lllc.lu/fr/formations-specialisees/presentation


AGENDA
SÉMINAIRES

Finances, Fiscalité et Comptabilité

S1073    Les instruments financiers - approfondissement  7 & 8 novembre 2016  

S1085   Organismes de placement collectif : approfondissement 9 & 10 novembre 2016

S1158    Analyse financière, une vision synthétique à partir   9 & 16 novembre 2016 
  de cas pratiques

S1198   L'industrie bancaire : principes fondamentaux et   14 & 15 octobre 2016 
  tendances actuelles   

Développement personnel et professionel

S2143    La confiance en soi     17 & 18 novembre 2016

S2233    Persuasion et méthodes d'influence    17 novembre 2016

S2229    Et si j'osais ?      21 & 22 novembre 2016

Droit
S7015  Der Elternurlaub       7. November 2016

S7017  Kein Arbeitsvertrag ist unendlich:  
  was sind bei der Beendigung des Arbeitsvertrages   9. November 2016 
  meine Rechte und meine Pflichten ? 

S7010  Meine Arbeitszeiten: Theorie und Praxis   16. November 2016

Technologies de l’Information et de la Communication
S6105  Excel - les fonctions et les fonctions financières  28 novembre 2016 

Management et Leadership
S5228  Le leadership au féminin      9, 10 & 11 novembre 2016

Marketing, Communication et Vente
S8009  Digital Marketing : optimisez votre visibilité sur le net  11 novembre 2016

S8005  Facebook : optimisez votre communication professionnelle 16 novembre 2016

S8020  Maîtriser votre campagne de marketing direct :  
  créer des outils de communication performants   25 novembre 2016

Gestion des ressources humaines et Formation

S4138    Construire et mettre en œuvre un plan de formation  14 & 15 novembre 2016

S4154    Accompagner ses collaborateurs avec les outils du coaching 16 & 17 novembre 2016
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POUR LA LISTE COMPLÈTE DES SÉMINAIRES CLIQUEZ ICI

https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/economie-finances-et-comptabilite
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/economie-finances-et-comptabilite
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/developpement-personnel-et-professionel
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/developpement-personnel-et-professionel
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/droit
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/droit
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/technologies-de-l-information-et-de-la-communication
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/technologies-de-l-information-et-de-la-communication
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/management-marketing
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/management-marketing
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/marketing-communication-et-vente
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/marketing-communication-et-vente
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine/gestion-des-ressources-humaines-et-formation
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine
https://www.lllc.lu/fr/seminaires/programme/seminaires-par-domaine


Plus de détails
sur www.LLLC.lu

Rubrique : Cours du soir
> Informatique et

Bureautique

13 rue de Bragance
L-1255 Luxembourg

T +352 27 494 600
F +352 27 494 650

formation@LLLC.lu

Pour en savoir plus

PARTICIPEZ À LA
SÉANCE D’INFORMATION
en présence des responsables
Cisco Luxembourg

Date : 
Mercredi, 16 novembre 2016 à 18h00

Lieu : 
Chambre des salariés
13, rue de Bragance, L-1255 Luxembourg

Inscription gratuite mais OBLIGATOIRE : 
formation@LLLC.lu
 

NOUVEAUX PROGRAMMES
DE FORMATION CISCO
  MONDIALEMENT RECONNUS
  DANS LE DOMAINE DES RÉSEAUX   
  INFORMATIQUES 

Cours du soir et formations sur mesure
à la demande des entreprises

›	 CCENT	Certification
›	 CCNA	Certification
› CCNA Security
›	 CCNP	Certification

https://www.lllc.lu/fr/cours-du-soir/programme/domaines-de-formations/informatique-et-bureautique

