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Commerce électronique

Acquérir une vue d'ensemble et des compétences de base sur la
construction et I'implémentation d'un projet e-commerce.
Acquérir les connaissances nécessaires afin de garantir la
cybersécurité ainsi que des connaissances juridiques de base
(incluant les aspects RGPD).

Connaitre les étapes de construction d’'un projet e-commerce.
Acquérir un aperqu des aspects logistiques et de paiement, etc.

FR

14 heures - 17 heures
(10 séances de 3
heures chacune)

500 €

C1300 Les fondamentaux de la bureautique

Comprendre les concepts essentiels de la bureautique.

Se servir de I'environnement utilisateur.

Maitriser la gestion des fichiers.

Découvrir les bases du tableur.

Apprendre les bases du traitement de textes.

Exploiter les fonctionnalités bureautiques générales.
Savoir produire des premiers résultats avec le tableur et le
traitement de textes.

FR

36 heures

180 €

C1310 L'essentiel sur MS-Word

Structurer correctement un document, connaitre les regles de
base pour la détection de la structure par le logiciel.

Vérifier et corriger I'orthographe des documents.

Commandes de formatage.

Utiliser des styles de formatage existants.

Insérer des tableaux, des illustrations et des objets graphiques
dans les documents.

Publipostage.

Choisir les paramétres de mise en page et imprimer les
documents.

FR

30 heures

180 €
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C1321  Les fonctionnalités avancées e Manipuler de maniére efficace le tableur. FR 30 heures 200 €
de MS-Excel o Apprendre les différents types de liens.
o Controler le contenu des feuilles de calcul.
o Utiliser et intégrer les fonctions avancées, les matrices, les
calculs imbriqués.
¢ Fonctions de recherche.
e Fonctionnalités base de données d'un tableur.
e Mettre en ceuvre les outils d'analyse.
e Créer des rapports de synthese et des rapports consolidés.
e Gérer des scénarios.

C1322  Formation-action : maitrise e Concevoir d'une fagon méthodique un tableau. FR 30 heures 200 €
de MS-Excel e Travailler avec des grandes feuilles de calcul.
¢ Réaliser des calculs avec des fonctions intégrées inconnues.
o Utiliser des éléments de commande.
e Automatiser les taches répétitives a |'aide de macros.
e Intégrer des boutons de commande.
o Utiliser a plusieurs les données du tableur et mettre en ceuvre la
protection des contenus.
e Réaliser et présenter un projet.

C1520 Introduction to Internet of Things (1oT) ¢ Gain an understanding of what the |oT is and the requirements EN 20 heures 70 €

to design your own loT solutions.

¢ Examine the concept of loT.

e Learn how it works, and how to harness its power to improve
business.

¢ Start developing loT ideas.

e Understand what constitutes an loT design solution.

¢ Enable to leverage business and technical knowledge across loT-
related functions.

e Examine Cybersecurity and privacy issues.
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C1521 Introduction to Cybersecurity ¢ Learn what Cybersecurity is. EN 20 heures 70 €
e Learn how to protect your personal data and privacy online and
in social media, and why more and more IT jobs require
Cybersecurity awareness and understanding.
e Learn how to be safe online by understanding the most
common threats, attacks and vulnerabilities.
e Find out how businesses protect their operations from cyber-
attacks.
C1601 Creating web pages with HTML and CSS e Understand the language in which web pages are created. EN 30 heures 180 €
¢ Understand the basic structure of web pages.
e Build a system of web pages. Understand and create link
connections between them.
o Write a proper source code for the created websites, using only
text editors.
e Understand the concept of user-friendly web page s.
e Understand and use the semantics of HTML.
e « Create web pages using CSS.
C1601 La création de pages web en HTML e Connaitre le langage dans lequel sont construites les pages FR 30 heures 180 €
et CSS Web.

e Lire le code HTML et I'analyser avec l'outil firebug.

e Connaitre le mécanisme de lien entre différents fichiers.

o Construire une page HTML, insérer des images, liens, listes,
construire des tableaux.

e Connaitre le mécanisme des feuilles de style.

e Les éléments des couches (layers).

e Valider la construction des pages Web,

o Corriger les erreurs.
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c1e11 User-friendly web pages with JavaScript e Acquire fundamental programming skills using JavaScript. GB 30 heures 200 €
e Develop simple functions to make websites more interactive.
¢ Create user-friendly web forms.
e Check data given by the user.
¢ Displaying a corresponding message. Create a simple image
gallery. Use JavaScript libraries such as jQuery.
e Find, correcting errors in JavaScript code using debugging tools.
Improve the usability of a Web page.

c1612 Concepts of creating dynamic web pages e Install, configure a local web server as a development GB 30 heures 200 €
with HTM environment.

e Understand the differences between client-side and server-side
programming languages.

¢ Get to know the different data types in PHP, learning how to use
them.

o Create, editing strings and texts with PHP.

e Create HTML code with PHP. Create, checking, handle web
forms with PHP.

¢ Send automatically generated emails with PHP.

e Upload files.

C3055 Le cadre légal de la protection des e Comprendre les répercussions pratiques des grands principes FR 25 heures 180 €
données a caractére personnel et ses de la RGPD.
enjeux ¢ Réaliser la cartographie des traitements pour étre en mesure de
sécuriser les circuits de traitement.
e Comprendre la répartition des responsabilités.
e Comprendre les enjeux et les risques des transferts des
données.
e Comprendre les droits des personnes concernées et le principe
d'un consentement libre et explicite.
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C4024 Mobile Communication » Master the basics of mobile communication. EN 23 heures 180 €
« Identify the vectors of mobile communication.
e Master format of messages in mobile communication.
e Master pull and push to increase impact of mobile
communication.
¢ Master communication through SMS, MMS or notifications.
e Knowing the value of mobile applications.
e Communicate through a mobile application.
e Measure the success of your mobile communication.

C4025 Communication on social networks ¢ Master the basics of digital communication on social networks. EN 23 heures 180 €
¢ |dentify the social networks on which communicate according to
their needs.
e Master the communication on Facebook, on LinkedIn and on
Twitter.
o Leverage other social networks (Instagram, YouTube).
e Communicate an information on its website and link with social
networks.

C6053 Data Protection: Governance and risk This course is designed for those wishing to learn or increase their EN 25 heures 180
management knowledge of risk management and governance in data protection
and information security. It will be based on a theoretical and
practical approach derived from audit, Cybersecurity and
information security frameworks, and will be complemented by
practical case studies tailored to participants' sector expertise.
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S2246 L'efficacité du télétravailleur Renforcer les responsabilités du travail a distance. A mettre en FR 12 heures 345 €
place un poste "télétravail" de qualité en développant les capacités
d'autonomie et en optimisant les moyens techniques du
télétravail. Ceci en permet I'organisation du phénomene et
I'installation au quotidien.
S2275 Mieux communiquer en toutes Améliorer ses pratiques en matiere de communication, augmenter FR 8 heures 220 €
circonstances son pouvoir d'influence et sa force de conviction, étre plus a l'aise
dans la relation avec les autres, atténuer les situations de tension,
gérer ses émotions et celles des autres.
S6188 Excel la maitrise des fonctionnalités Obtenir une vision globale des possibilités d'utilisation du tableur FR 8 heures 220 €
essentielles Excel dans un environnement professionnel. Etre préparé a
pouvoir participer sans difficulté aux modules avancés et de
spécialisation du tableur Excel.
S6190 Réussir ses présentations avec Obtenir une vision globale des possibilités du logiciel de FR 8 heures 220 €
Powerpoint présentation Powerpoint dans un environnement professionnel.
Etre préparé a pouvoir participer sans difficultés aux modules
avancés et de spécialisation de Powerpoint.
S6206 Introduction to loT Candidates will get an overview of trends, technologies and career EN 20 heures 235€

opportunities in the Internet of Things.
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S6207 Introduction to Cybersecurity Candidates learn how to protect your personal data and privacy EN 20 heures 235€
online and in social media, and why more and more IT jobs require
Cybersecurity awareness and understanding.

S$6230 Online Training Webex (Meeting) Savoir comment utiliser les outils de communication a distance de FR 4 heures 125 €
facon professionnelle : participer, programmer et animer une
réunion/conférence.

S6235 Word - fusion et publipostage Créer une lettre personnalisée pour un grand nombre de FR 4 heures 125 €
destinataires, des étiquettes, des enveloppes, etc.

$6236 Word - gestion de longs documents Maitriser la structure des longs documents, leurs particularités au FR 4 heures 125€
niveau des sauts de page et de section et des en-tétes et pieds de
pages.

S$6239 Travail collaboratif avec Teams (Office Découvrir les outils de Microsoft Teams, en terme de FR 4 heures 125 €

365)

collaboration, communication et stockage.
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S6240 Excel VBA - les bases Apprendre la programmation en Visual Basic pour Applications, FR 12 heures 345 €
pour aller plus loin que I'utilisation des macros.
Les participants seront capables de développer ses propres
projets (simples) a la fin de la formation.
S6241 Excel VBA approfondissement Approfondir les bases acquises dans le module "la programmation FR 12 heures 345 €
en visuel basic pour applications - les bases".
Etre capables de développer leurs propres projets a la fin de la
formation.
S6272 Introduction a l'intelligence artificielle Introduction a l'intelligence artificielle, en commencant par en FR 8 heures 220 €
donner une définition.
Permettre d'appréhender ce sujet complexe et a la mode,
montrant également I'usage actuel et les techniques employées.
S6280 Parcours Office 365 L'environnement de  Rechercher, collecter, organiser, analyser et classer les FR/EN/ES/DE/N 10 %2 heures 87,75 €
travail collaboratif (v 1.3) informations. L

e  Office 365 - Environnement, OneDrive Entreprise et
SharePoint Online.
e Teams - Travailler en équipe avec Office 365.
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S6281 Réseaux sociaux Comprendre et L'utilisation des canaux de communication électroniques, partager FR 4 % heures 87,75 €
maitriser Facebook, Twitter, Linkedin et  des informations et des contenus, collaborer au moyen d'outils
Viadeo numériques, simplifier I'interaction avec d'autres groupes
d'utilisateurs.
Réseaux sociaux : Comprendre et maitriser Facebook, Twitter,
LinkedIn et Viadeo
S6282 InDesign CC Les fonctions PAO InDesign CC - Les fonctions PAO essentielles FR 9 3% heures 87,75 €
essentielles
S6283 Photoshop CC- Les fonctions essentielles Photoshop CC - Les fonctions essentielles de retouche et montage FR 7 % heures 87,75 €
de retouche et montage photo photo
S6284 lllustrator CC- Les fonctions essentielles  Licence cours lllustrator CC- Les fonctions essentielles FR 5 % heures 87,75 €
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S6300 L'essentiel sur 'ordinateur

E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e Contréle des acquis.
Ce module traite des connaissances et compétences essentielles
pour l'utilisation d'ordinateurs et d’appareils mobiles, la création et
la gestion de fichiers, 'emploi de réseaux et la sécurisation des
données.

3 heures

20€

S6301 L'essentiel sur le Web et la
Communication

E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e  Contréle des acquis.
Ce module traite des connaissances et compétences essentielles
pour la navigation web, la recherche efficace d'informations, la

communication en ligne et l'utilisation du courrier électronique.

3 heures

20€

S6302 Word Traitement de texte

E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e Contréle des acquis.
Ce module traite des compétences liées a I'édition de textes : p.ex.
création de lettres, formatage, mise en page, insertion de tableaux,

contréle orthographique.

3 heures

20€
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S6303 Excel Tableur E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e Contréle des acquis.
Ce module porte sur des compétences telles que la création de
graphiques, l'application de formules mathématiques et logiques,
le tri de données et la saisie dans des cellules.
S6304 Access Utiliser les bases de données E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e  Contréle des acquis.
Ce module transmet des connaissances de base relatives a la
structure d'une base de données et traite des compétences
nécessaires a la maintenance des données et a l'utilisation d'une
base de données.
S6305 Powerpoint Présentation E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :

e  Evaluation des compétences.

e  Formation sur mesure.

e Contréle des acquis.
Ce module porte sur l'utilisation compétente d’'un programme de
présentation. Par exemple : saisir du texte de maniére structurée
sur les diapositives, présenter un diaporama d'aspect homogene
et incluant des animations, ou imprimer des notes du
commentateur.
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S6306 Collaboration en ligne E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e Contréle des acquis.
Ce module concerne l'utilisation des réseaux sociaux, des
conférences en ligne, des plateformes d'apprentissage en ligne et
des appareils mobiles.
S6307 Sécurité informatique E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e  Contréle des acquis.
Ce module fournit des connaissances élémentaires sur la sécurité
dans l'utilisation des TIC au quotidien. Cela inclut la connexion
sécurisée a un réseau, la sécurité sur Internet et la sécurisation
des données et des informations.
S6308 Gimp Traitement d'images E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €

pratique :

e  Evaluation des compétences.

e  Formation sur mesure.

e Contréle des acquis.
Ce module enseigne comment se servir d'un programme de
traitement d'images pour améliorer ou modifier des photos
numériques, les imprimer ou les diffuser sur le web. Il permet
aussi de comprendre les concepts de la retouche photo
numérique.
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S6309 Traitement de texte Avancé E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e Contréle des acquis.
Ce module transmet les compétences pratiques nécessaires a
I'utilisation professionnelle d'un logiciel de traitement de texte,
notamment 'utilisation de codes de champs, de formulaires et de
modeéles.
S6310 Excel Tableur Avancé E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :
e  Evaluation des compétences.
e  Formation sur mesure.
e  Contréle des acquis.
Ce module apporte des connaissances avancées concernant le
tableur. Cela inclut notamment I'analyse de tableaux, la mise en
page conditionnelle ou encore les formats de nombre
personnalisés.
S6311 Access Base de données Avancé E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la FR/DE/EN 3 heures 20 €
pratique :

e  Evaluation des compétences.

e  Formation sur mesure.

e Contréle des acquis.
Ce module atteste que le candidat est capable de comprendre le
concept clé d'une base de données relationnelle, de créer des
structures complexes a 'aide d'un logiciel adapté et d'analyser des
données.

Page 13/16



Tl oxeMBours LFELONG LISTE DE FORMATIONS PROPOSEES PAR LE LUXEMBOURG LIFELONG LEARNING CENTRE
k\.« POUR LESQUELLES LE BON DE FORMATION CONTINUE DANS LE DOMAINE DIGITAL
5

H
L B F
Phaggyion ™

INTRODUIT PAR LE GOUVERNEMENT EST VALABLE

Intitulé de la formation

Descriptif de la formation

Langue

Nombre d'heures de
la formation

Colit TTC de la
formation

S6312 Powerpoint Présentation Avancé

E-learning en 3 étapes avec comme concept I'apprentissage par la
pratique :

e  Evaluation des compétences.

e  Formation sur mesure.

e Contréle des acquis.
Ce module apporte des compétences avancées, notamment
insérer des vidéos et des sons, lier ou incorporer des données ou
présenter des diaporamas adaptés au groupe-cible.

FR/DE/EN

3 heures

20€

S8063 Utiliser la méthode « design thinking »
pour innover

Savoir créer et organiser une équipe pour innover dans tous les
domaines et s'appuyer sur l'intelligence collective lors des phases
d'idéation pour définir la problématique.

FR

4 heures

125€

S8064 Améliorer la proposition de valeur en
étant centré utilisateur

Apprendre a observer les autres pour enrichir sa compréhension
pour mieux anticiper, assimiler les principes du « Behaviorisme »
(comportementalisme) pour I'appliquer en Marketing,
Communication, Coaching.

FR

4 heures

125€

S8067 Utiliser les « Jobs to be done » dans la
démarche d'innovation de votre équipe
qualitative

Savoir rédiger un concept d'innovation et créer des cas d'usages.

FR

4 heures

125€
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S8068 « Buzz Marketing or not » appliqué sur  Savoir comment appliquer la technique de "Buzz Marketing" sur FR 4 heures 125€
un produit/service un produit/service avec une illustration par des exemples.

S8071 Fondamentaux de la Communication Comprendre les notions-clés du monde digitale. FR 4 heures 125 €
Digitale

S8072 La communication digitale par du Savoir choisir la meilleure stratégie de contenu et positionner FR 4 heures 125 €
contenu pour créer de 'engagement et favorablement I'offre/la marque sur les moteurs de recherche
générer de 'awarness pour augmenter la visibilité.

S8079 Moderne Bewegbildtrends Die modernen Videoformate kennen lernen. DE 4 heures 125 €
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S8081 Filmen mit dem Smartphone Die Grunglagen zu lernen wie man videos mit der Handykamera DE 4 heures 125 €
selbst erstellt und welches Zusatzzubehor sinnvoll ist.

S8087 Marketing Klarheit 2021 : Einfihrung und Grundlagen in erfolgreiches Marketing DE 16 heures 440 €

Wie gestalte ich erfolgreiches Marketing?

Management unter Bertcksichtigung unterschiedlicher Kanale und
Zielgruppen lernen. Es werden gemeinsam Ideen und
Handlungsempfehlungen, sowie ein Marketingaktionsplan
erarbeiten, der direkt und praxisorientiert in die Tat umgesetzt
werden kann!
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