
 
 

N° de projet : 32/2021-1 14 avril 2021 

Code de la consommation 2  

Projet de loi portant modification du Code de la consommation aux fins de transposition de : 
1. la directive (UE) 2019/770 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2019 relative à 
certains aspects concernant les contrats de fourniture de contenus numériques et de services 
numériques ; 
2. la directive (UE) 2019/771 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2019 relative à 
certains aspects concernant les contrats de vente de biens, modifiant le règlement (UE) 
2017 /2394 et la directive 2009/22/CE et abrogeant la directive 1999/44/CE 
 
 
 
 

 

Informations techniques : 

N° du projet :   32/2021 

Remise de l’avis :   meilleurs délais 

Ministère compétent :  Ministère de la Protection des consommateurs 

Commission :   "Affaires économiques, fiscalité et politique 
budgétaire " 
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 #��!�#�!�"!��" "����#�!�"�� �#����$�"������7��"#6������� "������28����"��09:5�&'(+*&;)<����� �
����!��$��&'')*&&*�:���� 7��8� "��� �����!��$��()))*<<*�:�0!�1 ��2#�� �3�����!��$��&'()*++(�45=��
�
��#���%>�����!��$�#�#��7 #�"��#%���? ���!���((<��%�@� ��-�#%�������"!���""���"������?9"��"��%���-�""�6�
��"��������"!�� ���7��!�����#���? �-��������?-� 7��##���"����������"!���""���"���%�� �!A-��"�-���%�=���#�
����!��$�#���"��#%����.�� �#�� �-8�����%��%"�� �!A-�%"�/%��"%�-��/%�� ����-��� ��� ������##��"����B�
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$-��� 7���� �!A-�"%�-��/%��� "#��?�"�-�E��.�� ����#���#�!�"#��� ��%�#������#��"������#�#��"�-����" "��
��#����"!�� %>��7#� !��#���-#� %���������#�!�"�� �#�/%���"�� $�"�����!�����!���� "#���"��2��=���#���%>�
����!��$�#���-$���"����#��28��#��?A ���"�# ���"�� >�� ��6�.��?�>!�����"����!��� �"#� ���!��#6� ��"�
�? ##%���6��?%"��� ��6�� �!�A-��"!����#���#��#����"#���� ��$�#� %>�$�"��#���� %>�8 � "���#���%����%#���#�
! " %>����$�"��6���������������"��� !�6��? %����� ��6���#������#�!�"�� !�%��#�A ���"�#-#�!�"!��" "��
� ���%�"��%������!�"��"%#�"%�-��/%�#��%����#��$�!�#�"%�-��/%�#�� "#��?�"#��7�������?9"��"�
�%���-�""�=�� �����"��A ���"�# ���"����!��� �"#� #��!�#��##�"����#����� ��-8����"� ���"� ���%��
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HIJKLMNOLPLQRISTUVQKLWOLXISIJSIXYKLMOLXSKZUKSLIQU[\I]L

2/4368/498̂4 _M̀LabScdeKLQKLVb[cbZZITKeSLbZKTLfRU[cTIQQKSLfI[cLe[Lf\QIULSIUcb[[IgQKLQKcLZUcKcLPLhbeSLibeS[UKcL
XISLQKLjK[fKeSLVb[ibSZ\ZK[TLIeLXISIJSIXYKLkOLQKLjK[fKeSL[RKcTLXIcLSKcXb[cIgQKLfRe[L\jK[TeKQL
f\iIeTLfKLVb[ibSZUT\LS\ceQTI[TLe[UdeKZK[TLfKLQIL[b[lU[cTIQQITUb[LfKLQILZUcKLPLhbeSLVb[VKS[\KOLPL
Vb[fUTUb[LdeK]mL

3608̂4 _M̀LabScdeKLQKLVb[cbZZITKeSL[RU[cTIQQKLXIcOLfI[cLe[Lf\QIULSIUcb[[IgQKOLQKcLZUcKcLPLhbeSLibeS[UKcL
Vb[ibSZ\ZK[TLIeLXISIJSIXYKLkOLQKLjK[fKeSL[RKcTLXIcLSKcXb[cIgQKLfRe[L\jK[TeKQLf\iIeTLfKL
Vb[ibSZUT\LS\ceQTI[TLe[UdeKZK[TLfKLQIL[b[lU[cTIQQITUb[LfKLQILZUcKLPLhbeSLVb[VKS[\KOLPL
Vb[fUTUb[LdeK]mLLLLL
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